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Sulla base di dati interni ed esterni, con l’analisi dei dati, 
l’intelligenza artificiale e il machine learning potrete 
ricavare un valore aggiunto riducendo i costi o creando 
innovativi servizi ed ecosistemi. Con Data & AI Consulting, 
il team di esperti Swisscom vi aiuta nell’idea­zione, 
integrazione, sviluppo e funzionamento di sistemi 

informativi analitici su misura come per esempio Data 
Lakes, Data Warehouses, Self-Service Business Intelligence 
(BI) oppure soluzioni AI/ ML sulla base delle più svaria­
te tecnologie. Sia in cloud che on premise, in maniera 
tradizionale per il vostro finance controlling oppure per 
un’applicazione innovativa sulla base di dati IoT.

Data & AI Consulting vi supporta 
nell’elaborazione e nell’analisi sistematica 

automatizzata dei vostri dati.

Metodologia

Le piattaforme di Data & Analytics sono complesse: i nostri esperti vantano successi  
e un’esperienza metodica decennale nell’ideazione e nell’introduzione.

Tecnologia

In veste di gruppo ICT leader, possiamo annoverare partnership con i più importanti  
fornitori di software a livello globale. I nostri esperti dispongono delle conoscenze  
tecnologiche più all’avanguardia e sono naturalmente certificati.

Integrazione

Se siete già clienti Swisscom in outsourcing, possiamo gettare un ponte con il vostro sistema SAP,  
la vostra soluzione IoT oppure il vostro software settoriale.

Flessibilità

Noi ci adeguiamo a voi, sia che realizziate un progetto con noi o che desideriate avere la nostra  
expertise per un periodo di tempo limitato.

Vicinanza al cliente

In questa tematica altamente complessa lavoriamo presso di voi in loco e parliamo la vostra lingua.

Soluzioni singole
Piattaforme web-based

Soluzioni integrate
Piattaforme di Data & Analytics cloud-based

Analisi
AI/ ML
Dashboarding
Reporting
Self-Service

Dati
Data Warehouse
Data Lake
Data Marts
Piattaforma AI/ML

Integrazione
Fonti

Per esempio un dashboard per il reparto finanziario
o per il marketing
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Mandati di consulenza per strategie Data Driven, revisioni, progetti 
architettonici e D&A.

Coinvolgimento di ulteriori specialisti in caso di questioni affini
(p.es. cloud o security).

Swisscom Mobility Insights – per usufruire dei dati anonimizzati  
sulla mobilità per le vostre analisi.

Progetti di introduzione e migrazione a prezzo fisso o a consumo.

Presa in carico dei vostri sistemi Data & AI nell’outsourcing 
(integralmente o in out­tasking).

Microsoft Azure Solution Assessments – per beneficiare del 
pacchetto cloud iniziale.

Supporto per il funzionamento e l’ottimizzazione dei 
sistemi  Data & AI esistenti.

Coinvolgimento dei nostri esperti nearshore e offshore per progetti 
più grandi.

Report Migration Quality Management – per accelerare i vostri 
progetti di migrazione.

Noleggio di esperti in situazioni critiche per programmi e progetti 
importanti.

Formazione, coaching e training delle vostre collaboratrici e dei vostri 
collaboratori per le nuove tecnologie.

Servizi di base

Prestazioni 
opzionali

Servizi aggiuntivi

https://www.swisscom.ch/it/business/enterprise/offerta/enterprise-mobile/mobility-insights.html

