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Change Management Package: Reinforcement take-off

«Eine Technologie ist nur so gut, wie die Menschen, die sie nutzen.» Unsere
Arbeitswelt verandert sich rasend schnell. Um Schritt halten zu konnen, lancieren
Organisationen laufend Projekte, die Einfluss auf den Arbeitsalltag der
Mitarbeitenden haben. Unsere Erfahrung zeigt, dass oft das Potenzial der neuen
Maoglichkeiten nicht ausgeschopft wird. Die Investitionen zahlen sich somit nicht
aus. Fur den Erfolg dieser Projekte ist die Einbindung der Mitarbeitenden zentral.
Es braucht Begleitung im Veranderungsporzess und Strategien fur die
Verankerung von neuen Gewohnheiten. Mit unserem integrierten Ansatz
erarbeiten wir genau diese Aspekte. Das Ziel: Den Arbeitsalltag der
Mitarbeitenden verbessern und die Akzeptanz fur Veranderungen erhohen —um
so schliesslich das gesamte Potenzial auszuschopfen.

Was ist das Reinforcement take-off Package?
Mit diesem Package erhalten Sie eine strukturierte Ein-
flhrungindas Thema der Verankerung von Veranderun-

lhre Vorteile
Einblick
e Sie verstehen, wie Ihre Mitarbeitenden tber das von

gen. Gemeinsam mit lhnen erarbeiten wir, wie gut ein Ihnen bestimmte Projekt denken und kennen die
von Ihnen bestimmtes Projekt und die entsprechenden grossten Herausforderungen fur eine nachhaltige
Veranderungen in Ihrer Organisation akzeptiert sind und Veranderung in Ihrer Organisation.

gelebt werden. Sie erhalten Empfehlungen zur Verbesse-  ® Sie unterstiitzen lhre Mitarbeitenden, neue Situatio-
rung der Akzeptanz sowie der Employee Experience. nen oder neue Technologien anzunehmen und sich

damit wohlzufihlen.

Auf Basis der Resultate erstellen wir eine Kostenschat-
zung fir die Umsetzung der Empfehlungen. So erhalten
Sie eine transparente Ubersicht darlber, was bendtigt
wird, um lhre Transformationsziele zu erreichen.

Empfehlungen

e Basierend auf der Ausgangslage in lhrer Organisation
erhalten Sie Startpunkte fiir die Umsetzung einer er-
folgreichen Veranderung.

Skalierbarkeit

e Die Resultate des Packages kdnnen ganz einfach ska-
liert und flr weitere Themen adaptiert werden.

Das Reinforcement take-off Package auf einen Blick
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Facts and Figures
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Ergebnisse

Wahrend 6 Tagen, verteilt Gber mehrere Wochen vertiefen wir die folgenden Themen:

- Analyse, umdie aktuelle Situationin Ihrer Organisation sowie das Projekt zu verstehen,
um zu kldren, warum das Projekt mehr Akzeptanz braucht, worauf aufgebaut werden
kann und welche Ziele Sie erreichen wollen.

- Analyse des Reifegrads in Bezug auf acht zentrale Change-Management-Handlungs-
felder sowie der entsprechenden Employee Experience.

- Empfehlungen zur Verbesserung der Employee Experience und der Akzeptanz.

- Kostenschatzung fiir mogliche nachste Schritte.

Kosten: CHF 11'800

Wir horen zu, um Ihre aktuelle Situation und Ihre Erwartungen zu verstehen. Gemeinsam legen
wir fest, mit welchen Stakeholdern wir die aktuelle Situation rund um Ihr Projekt analysieren
konnen. Wir stimmen uns in Bezug auf die Methoden flr die Analyse sowie das Festhalten der
Ergebnisse ab. Dies, um zu gewahrleisten, dass das Resultat lhren Wiinschen entspricht.

Wir analysieren lhre Situation und Ihre Erwartungen in Bezug auf das Projekt, sowie die flr das
Projekt bereits umgesetzten Massnahmen zur Begleitung des Veranderungsprozesses. Anhand
acht zentraler Handlungsfelder zeigen wir die bisherigen Massnahmen auf, bewerten diese und
verdeutlichen so Erfolge und Herausforderungen.

Sie erhalten Empfehlungen, wie die Lliicke zwischen der aktuellen Situation und Ihren Erwartun-
gen geschlossen werden kann. Wir flhlen den Puls [hrer Mitarbeitenden und arbeiten jene
Punkte heraus, die den grossten Einfluss auf eine positive Veranderung haben.

Mit dem Package erhalten Sie einen Uberblick tiber die wichtigsten Schritte, um mit einer nach-
haltigen Verankerung der Veranderung zu starten. Zudem erhalten Sie mit den acht zentralen
Change-Management-Handlungsfeldern ein praxisorientiertes Instrument, um das Erlebnis Ih-
rer Mitarbeitenden und den Grad der Akzeptanz zu evaluieren. Sollten Ihnen die Ressourcen feh-
len, um die Massnahmen selbst durchzufiihren, erstellen wir Ihnen gerne ein Angebot fiir die
Umsetzung durch Veranderungsexpert*innen von Swisscom.

Weitere Informationen und Kontakt zu unseren Expert*innen erhalten Sie unter: www.swisscom.ch/futurework
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