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M365 Managed
Copilot

Activez, accompagnez et

protégez votre entreprise.
*Cette fiche d'information a été créée a
'aide de I'lA
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Managed M365 Copilot : votre solution sure et
efficace pour utiliser Microsoft 365 Copilot de
maniére productive au sein de votre entreprise.

Notre service Managed M365 Copilot garantit garantisse la gouvernance et renforce la

que Microsoft 365 Copilot génére une valeur confiance parmi vos collaborateurs, sans ajouter
ajoutée durable pour votre entreprise. de charge de travail supplémentaire a votre
Nous veillons  ce que Copilot ne fonctionne pas ~ €duipe informatique.

seulement sur le plan technique, mais qu’il Ainsi, Copilot devient un outil métier puissant et
augmente réellement la productivité, continuellement optimisé.

Mise en ceuvre structurée et sécurisée

@ Démarrage rapide et sécurisé avec Microsoft 365 Copilot. Nous nous chargeons de la
configuration, de la conception de la gouvernance et de la conformité afin de garantir que
votre utilisation de I'lA soit maitrisée et conforme a la protection des données dés le départ.

Restez a jour et performant

@ Grace a des controles réguliers et des réunions de suivi, nous optimisons en continu votre
utilisation de Copilot : les nouvelles fonctionnalités, politiques et meilleures pratiques sont
automatiquement prises en compte.

Utilisation sécurisée et maitrisée

@ Grace a une gouvernance continue et a une surveillance constante de la sécurité, nous
veillons a ce que Copilot fonctionne toujours de maniere stable et sécurisée.

Développement continu et durable
Nous vous accompagnons dans I'adaptation et la gestion du changement, ainsi que dans la
mise en ceuvre d’une stratégie d’agents claire, afin de garantir que Copilot soit adopté
durablement, utilisé efficacement et reste aligné sur vos processus métier.
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Faits et chiffres

Services fondamentaux El

e Pulse Checks Analyse conjointe pour I'utilisation et I'adaptation de M365 Copilot

e Suivide la gouvernance Suivi continu de la conformité aux politiques

e Surveillance de la sécurité Surveillance continue pour garantir des opérations sécurisées et
conformes a la protection des données

e Surveillance de Copilot Surveillance de |a stabilité technique et des performances pour la
détection des risques

e Réunions de mise a jour Informations mensuelles sur les nouvelles fonctionnalités ainsi que
sur les ajustements de gouvernance et de sécuriteé.

e Agent Check Revue et maintenance régulieres des agents et connecteurs Copilot.

Services supplémentaires E

e Copilot Analysis Evaluation et optimisation de la configuration et de I'utilisation —
accompagneées de recommandations claires sur les mesures a prendre.

e Conseil en gouvernance et sécurité conseil et mise en ceuvre de concepts de gouvernance et
de sécurité adaptés a ton entreprise par nos experts

e Stratégie des agents Copilot Conseil sur I'utilisation stratégique d'outils "No-/Low-Code
Agents" pour I'automatisation des processus.

e Adaptation du concept utilisateur Elaboration de mesures visant a améliorer I'adhésion des
utilisateurs et a optimiser 'utilisation de Copilot

Grace au service "Managed M365" Copilot de Swisscom, les entreprises peuvent exploiter le potentiel
de Microsoft 365 Copilot de maniere sécurisée, efficace et durable. Nos experts te conseillent en
matiere de gouvernance, de sécurité et d’optimisation continue afin de garantir que ton utilisation de
Copilot reste productive, conforme et techniquement stable a tout moment. Tu tires ainsi une réelle
valeur ajoutée de ton investissement dans Copilot, sans effort supplémentaire pour ton équipe
informatique.

Commence par faire le bilan de préparation Copilot

Swisscom analyse ton environnement actuel en matiére de gouvernance et de sécurité et identifie des
possibilités d'optimisation spécifiques pour garantir un fonctionnement sir et productif de Copilot.
Tu trouveras plus d'informations et pour contacter nos experts sur https://swisscom.ch/copilot
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