
Release Notes Enterprise Telephony

Version Releasedatum Desktop Mobile Deutsch

Windows macOS Android iOS

Aktuelle Versionen 6.8.5.0 6.8.5.0 6.22.4 6.23.1001

Minimalversion 6.6.3 6.6.3

Login nur mit dieser Version (oder höher) möglich. 

Bitte App manuell updaten. Download unter: www.swisscom.ch/et-app

6.22.4/ 6.23.1001 29.04.2026 x x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Eine Korrektur für das LDAP-Verzeichnis

6.8.5.0 28.01.2026 x x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Support Yealink Headset

- Support Ende von Microsoft für Windows 10

- Offizieller Support für Windows 11 Version 25H2

- Offizieller Support für macOS 26 (Tahoe) 

- Neue macOS minimal Version ist macOS 14 (vorher macOS 13) 

6.21.3 13.01.2026 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Behebung Problem mit S25-Geräten und Android 15 (Dark Mode)

- Behebung Problem Icon-Badge-Anzeige bei verpassten Anrufen

- Behebung Problem für Android 10/11-Nutzer bei Nutzung eines Headsets 

6.21.3 13.01.20206 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Diverse Verbesserungen bezüglich Kontaktverzeichnisse

- Behebung Problem Icon-Badge-Anzeige bei verpassten Anrufen

6.8.1 14.07.2025 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.8.2 14.07.2025 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.19.3 26.05.2025 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Diverse Verbesserungen bezüglich Bluetooth-Verbindungen

6.19.3 26.05.2025 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Diverse Verbesserungen bezüglich Kontaktverzeichnisse

6.7.3 27.02.2025 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Unterstützung für Windows 11 2H2024

- Verbesserung der Integration von USB-Headsets

- Verbesserung des Anzeigenamen bei der Weiterleitung eines Anrufes an einen anderen Teilnehmer

6.7.3 27.02.2025 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Unterstützung für macOS 15 

- Verbesserung der Integration von USB-Headsets

- Verbesserung des Anzeigenamen bei der Weiterleitung eines Anrufes an einen anderen Teilnehmer

6.18.2 28.01.2025 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Offizieller Android 15 Support
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Windows macOS Android iOS

Aktuelle Versionen 6.8.5.0 6.8.5.0 6.22.4 6.23.1001

6.18.2 28.01.2025 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Ankommende Anrufe:  "Via"-Nummer wird neu angezeigt und gibt an, wer den Anruf weitergeleitet hat

- Neu: Unterstützung Kontaktsuche für Firmenkontakte (auch bei Anrufweiterleitung)

- Offizieller iOS 18 Support

Für alle

Betriebssysteme
29.10.2024 x x x x

- Zusätzliches Einstellungsmenü als Alternative zum bestehenden Einstellungsmenü mit erweiterten Funktionen

- Verbesserung für die Funktion "Sammelanschluss": Nutzer kann für die freigeschalteten Sammelanschlüsse 

beitreten/austreten (mit zusätzlichem Einstellungsmenü)*

- Lokale Anrufliste/Gesprächsverlauf nutzen anstelle heutiger zentraler Gesprächsverlauf 

*Aktivierung durch Firmenadmin im Business Communication Portal pro Nutzer notwendig

6.17.1 17.10.2024 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Ankommende Anrufe:  "Via"-Nummer wird neu angezeigt und gibt an, wer den Anruf weitergeleitet hat

- Neu: Unterstützung Kontaktsuche für Firmenkontakte (auch bei Anrufweiterleitung)

6.7.2.2 26.09.2024 x x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Verbesserung Gesprächsverlauf: Namensauflösung neu auch für lokale Kontakte

- Verbesserung Einbindung lokale Kontakte: Outlook-Unterordner werden neu auch synchronisiert 

- Ankommende Anrufe:  "Via"-Nummer wird neu angezeigt und gibt an, wer den Anruf weitergeleitet hat

- Gleichzeitiges Klingeln auf Headset und Lautsprecher ist jetzt möglich (Einstellungen/andere Geräte)

- Neu: Unterstützung Kontaktsuche für Firmenkontakte (auch bei Anrufweiterleitung)

platform update 27.08.2024 x x - Verbesserungen in Bezug auf Netzwechsel bei aktiven Anrufen

6.15.3 05.06.2024 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Problem bei der Löschung von Einträgen in der Anrufliste behoben

- Vereinfachung der App-Berechtigungen bei Erst- oder Neuinstallation

- Problem mit Mikrofon für Android 14 behoben

- Achtung: Unterstützung für Android 9 entfällt

6.15.2 29.04.2024 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Problem bei der Löschung von Einträgen in der Anrufliste behoben

- Vereinfachung der App-Berechtigungen bei Erst- oder Neuinstallation

6.7.1 27.03.2024 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Support von Windows 11 23H2

- Diverse Verbesserung für BLF-Funktion (Busy Lamp Field)

- Problem behoben für Jabra Headset Problem nach Verbinden (bei Anruf via Sammelanschluss)

- Problem behoben für DTMF-Wahl via Nummernblock-Tastatur

6.7.1 27.03.2024 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Diverse Verbesserung für BLF-Funktion (Busy Lamp Field)

- Problem behoben für Jabra Headset Problem nach Verbinden (bei Anruf via Sammelanschluss)

- Problem behoben für DTMF-Wahl via Nummernblock-Tastatur

- Achtung: macOS 11 und älter wird nicht mehr unterstützt
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6.14.3 27.02.2024 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Problem behoben, bei dem sich Nutzer nach einem App-Upgrade erneut manuell im Client anmelden mussten

- Achtung: iOS 14 wird nicht mehr unterstützt

6.13.4.1 16.11.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.13.4.1 16.11.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.6.3 20.09.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.6.3 20.09.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.13.2 15.09.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.13.2 15.09.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.12.1 23.06.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Verbesserungen für Kontaktsuche bei Gesprächsweiterleitung

- Achtung: Unterstützung für Android 8 entfällt

6.6.2 24.05.2023 x

- Funktion "Besetztanzeige" ergänzt

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.11.4 12.05.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Problem betreffend App-Absturz wurde behoben

- Korrekturen für Anrufprobleme ab iOS 16.4

6.10.3 15.03.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Login Port hat geändert auf 443

6.10.3 15.03.2023 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Login Port hat geändert auf 443

- iOS 13 wird nicht mehr unterstützt
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6.5.5.2 21.11.2022 x

- Fehler im Zusammenhang mit der Nutzung von Dockingstations behoben

- Fehler von Dauerklingeln mit Headset in spezifischen Gesprächsszenarien behoben

- Fehler bei Wahl via Standardgerät mit URL behoben

- Diverse Übersetzungen angepasst

- Stabilitätsverbesserungen

6.5.5.2 21.11.2022 x

- Fehler im Zusammenhang mit der Nutzung von Dockingstations behoben

- Fehler von Dauerklingeln mit Headset in spezifischen Gesprächsszenarien behoben

- Fehler bei Wahl via Standardgerät mit URL behoben

- LDAP-Tab sichtbar ohne Intervention

- Diverse Übersetzungen angepasst

- Stabilitätsverbesserungen

6.9.3 31.10.2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Logfilegrösse neu 4MB

6.9.3 31.10.2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Logfilegrösse neu 4MB

6.5.5 18.10.2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Logfilegrösse neu 4MB

6.5.5 18.10.2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

- Logfilegrösse neu 4MB

6.8.3 31/07/2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.8.3 31/07/2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.5.4 28/06/2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.5.4 28/06/2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.8.2 28/06/2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.8.2 28/06/2022 x

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen
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6.7.2 31/03/2022 x

- Unterstützung Dark mode

- Unterstützung Swisscom LDAP Adressbuch

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.7.2 31/03/2022 x

- Unterstützung Dark mode

- Unterstützung Swisscom LDAP Adressbuch

- Diverse Fehlerbehebungen

- Stabilitätsverbesserungen

6.7.1 15/02/2022 x

- Fehlerbehebung in der Darstellung der Anrufhistorie im Offlinemodus

- Fehlerbehebung beim Aufbauen eines Anrufes

- Stabilitätsverbesserungen

- "Native Dialer"-Funktion in den Einstellungen entfernt

6.7.1 15/02/2022 x

- Fehlerbehebung beim automatischen Sperren des Gerätebildschirms

- Fehlerbehebung beim Aufbauen eines Anrufes

- Stabilitätsverbesserungen

6.5.2 10/02/2022 x

- Stabilitätsverbesserungen

- Diverse Fehlerbehebungen

- Unterstützung als Standard-App für "callto"

6.5.2 10/02/2022 x

- Stabilitätsverbesserungen

- Diverse Fehlerbehebungen

- macOS Catalina (10.15) und tiefer wird nicht mehr offiziell unterstützt

6.6.3 23.12.2021 x
- Stabilitäts- und Performance-Verbesserungen

6.6.3 23.12.2021 x

- Stabilitäts- und Performance-Verbesserungen

- Mikrofon-Berechtigungen einfacher konfigurierbar

6.5.2 22.12.2021 x

- Stabilitäts- und Performance-Verbesserungen

- Verbesserung in der Darstellung von Outlook-Kontakten
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