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Scheda informativa 

M365 Managed 
Copilot 
 

 

 

  

Abilita, guida e proteggi  

la tua azienda. 
*Questa scheda informativa è stata 

creata con l'AI 
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Managed M365 Copilot: il tuo percorso sicuro ed 
efficiente verso un utilizzo produttivo di Microsoft 
365 Copilot nella tua azienda. 

Il nostro servizio Managed M365 Copilot 

garantisce che Microsoft 365 Copilot crei un 

valore aggiunto duraturo per la tua azienda. 

Ci assicuriamo che Copilot non solo funzioni dal 

punto di vista tecnico, ma aumenti 

effettivamente la produttività,  

rispetti i principi di governance e crei fiducia tra i 

tuoi collaboratori, senza alcun onere aggiuntivo 

per il tuo gruppo di IT. 

In questo modo, Copilot diventa uno strumento 

aziendale potente e costantemente ottimizzato. 

 

 

 

Implementazione strutturata e sicura 

Avvio rapido e sicuro con Microsoft 365 Copilot. Ci occupiamo della configurazione, della 

progettazione della governance e della conformità, affinché il tuo utilizzo dell'IA sia 

controllato e conforme alle norme sulla protezione dei dati fin dall'inizio. 

 

Rimanere aggiornati ed efficienti 

Grazie a regolari "Pulse Checks" (controlli) e "Update Meetings" (riunioni di aggiornamento), 

ottimizziamo costantemente il tuo utilizzo di Copilot, tenendo automaticamente conto di 

nuove funzionalità, politiche di "Best Practices". 

 

Utilizzo sicuro e controllato 

Grazie al monitoraggio continuo della governance e della sicurezza, garantiamo che Copilot 

funzioni in modo stabile e sicuro in ogni momento. 

 

Sviluppo sostenibile 

Ti accompagniamo con "Adaptation & Change Management" e una chiara strategia di 

agenti, affinché Copilot continui ad essere accettato a lungo termine, utilizzato in modo 

sensato e adattato ai tuoi processi aziendali. 
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Fatti e cifre 

Servizi di base 

• Pulse Checks Analisi congiunta sull'utilizzo e l'adattamento di M365 Copilot 

• Monitoraggio della governance Controllo continuo della conformità alle linee guida 

• Monitoraggio della sicurezza Monitoraggio costante per un funzionamento sicuro e conforme 

alla normativa sulla protezione dei dati. 

• Monitoraggio di Copilot Monitoraggio tecnico della stabilità e delle prestazioni per 

l'individuazione dei rischi. 

• Riunioni di aggiornamento Informazioni mensili sulle nuove funzionalità e sugli adeguamenti 

relativi a governance e sicurezza. 

• Agent Check Controllo e manutenzione regolari degli agenti e dei connettori Copilot. 

Servizi aggiuntivi 

• Copilot Analysis Valutazione e ottimizzazione della configurazione e dell'utilizzo, con chiare 

raccomandazioni operative. 

• Governance e sicurezza Consulenza e implementazione dei concetti di governance e sicurezza 

specifici per l'azienda da parte dei nostri esperti 

• Strategia agenti Copilot Consulenza sull'uso strategico di agenti "No-/Low-Code Agents" per 

l'automazione dei processi. 

• Adattamento all'utente Sviluppo di misure per aumentare l'accettazione da parte degli utenti 

e un utilizzo efficiente di Copilot. 

 

 

Con il servizio "Managed M365" Copilot di Swisscom SA, le aziende sfruttano il potenziale di Microsoft 

365 Copilot in modo sicuro, efficiente e sostenibile. I nostri esperti si occupano della consulenza in 

materia di governance, sicurezza e ottimizzazione continua, affinché il tuo utilizzo di Copilot rimanga 

sempre produttivo, conforme e tecnicamente stabile. In questo modo otterrai un vero valore aggiunto 

dal tuo investimento in Copilot, senza alcun carico di lavoro aggiuntivo per il tuo gruppo IT. 

 

 

Inizia con il Copilot Readiness Check: 

Swisscom SA analizza il tuo attuale ambiente di governance e sicurezza e identifica concreti potenziali di 

ottimizzazione per un funzionamento sicuro e produttivo di Copilot. Maggiori informazioni e i contatti dei 

nostri esperti sono disponibili su https://swisscom.ch/copilot  

https://swisscom.ch/copilot

