
 

 1 

 

 

Microsoft 365 Copilot Readiness:  

pronti per sfruttare l’IA generativa in Microsoft 365 e preparare i dati per le 

ricerche intelligenti 

   Preparate i dati per Copilot 

L’adozione di Copilot e altri LLM (Large Language Models) può comportare sfide a livello di compliance e gestione dei dati, 

come rischi di sicurezza ed eccesso di condivisione. Per ottimizzare l’utilizzo di Copilot è fondamentale dotarsi di un 

sistema efficiente di ricerca e gestione dei dati. Swisscom offre soluzioni per le aziende che intendono dotarsi di Copilot 

implementando adeguati controlli sulla gestione delle informazioni. Si rendono infatti necessarie opportune manovre di 

organizzazione, labelling e archiviazione sicura dei dati. Un approccio proattivo alla gestione dei dati permette alla vostra 

impresa di beneficiare di queste tecnologie mitigandone i potenziali rischi.  

              Fonte: Microsoft 
 
 

I vantaggi per voi con Microsoft 365 Copilot Readiness 

Valutazione e inventario  

Analizziamo la vostra strategia cloud, valutiamo le attuali misure di protezione e realizziamo un 

inventario iniziale dei vostri dati sensibili. 
 

 

Analisi e pianificazione  

Analizziamo il vostro ambiente Microsoft 365 inclusi i flussi di dati e creiamo un piano d’azione che 

include raccomandazioni sul sistema di classificazione, la cifratura e la conservazione dei dati.  
 

 

Protezione delle informazioni  

Vagliamo diversi approcci per il riconoscimento e labelling automatico delle informazioni sensibili sulla 

base di tecniche di fingerprinting, regole statiche e IA. 
 

 

Copilot Readiness  

Valutiamo il livello di maturità a Copilot della vostra azienda tramite un’implementazione simulata del 

piano d’azione suggerito per ottenere così una visione chiara sul potenziale dell’IA generativa per voi.  
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IA generativa 

L’IA generativa come ChatGPT ha raggiunto 100 milioni di 

utenti in soli 3 mesi, mentre a Facebook sono serviti 4.5 anni. 

Questa tecnologia ha le carte in regola per dare un forte 

impulso alla produttività e inaugurare una nuova era 

dell’innovazione. L’impatto dell’IA di nuova generazione si 

farà sentire sotto tre aspetti: creatività, produttività e 

miglioramento delle competenze. Di conseguenza, le 

imprese in grado di sfruttare l’IA supereranno le altre. 

 

Questo potenziale rischia tuttavia di rimanere solo sulla 

carta se l’IA generativa non viene democratizzata e adottata 

dagli utenti. Microsoft Copilot rende la tecnologia dell’IA 

generativa accessibile a tutte le persone della vostra 

organizzazione. 

 

Microsoft 365 Copilot 

Copilot offre un’IA generativa basata sulla stessa 

tecnologia di ChatGPT e si integra alla perfezione in 

Microsoft 365. È in grado di scrivere, modificare, 

riassumere e creare contenuti sulla base dei vostri 

comandi in linguaggio naturale e dei vostri dati nel cloud 

Microsoft. Copilot funziona con le app Microsoft 365 

come Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams e molte 

altre. Tra le funzionalità c’è anche Microsoft 365 Chat, 

che permette di chattare con Copilot e ricevere un aiuto 

intelligente per vari compiti. Copilot sfrutta i vostri dati 

aziendali per fornire le migliori risposte possibili, 

tenendo conto anche di tutte le direttive di sicurezza, 

compliance e protezione dei dati della vostra azienda in 

Microsoft 365. 
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Facts & Figures per Microsoft 365 Copilot Readiness 

 
Workshop di valutazione di 1 giorno in azienda 

Valutazione – Verifica della vostra strategia cloud e delle attuali misure di protezione dei dati. 

– Creazione di un inventario iniziale dei dati sensibili. 

– Analisi dei flussi di dati all’interno dell’organizzazione. 

 2 workshop da 3 ore  

Workshop – Workshop approfonditi per comprendere le vostre esigenze e sfide specifiche. 

– Valutazione degli approcci di labelling con Microsoft Purview Information 

Protection. 

– Sessioni pratiche per consentire al vostro staff di prendere dimestichezza con 

Microsoft Purview Data Loss Prevention e altri tool. 

 Presentazione dei risultati e del piano d’azione   

Piano d’azione – Sviluppo di un piano d’azione completo su misura per la vostra organizzazione. 

– Raccomandazioni per sistema di classificazione, approccio alla cifratura e strategie 

di conservazione dei dati. 

– Valutazione del vostro livello di preparazione per Copilot dopo l’implementazione. 

Costi complessivi CHF 9’800  

Servizi opzionali – Microsoft 365 Management: ci occupiamo noi della gestione di Microsoft 365, così  

consentirvi di concentrarvi sul core business. 

– Microsoft DLP as a Service: un servizio che aiuta a prevenire la perdita di dati 

sensibili (Data Loss Prevention) da Microsoft 365 e applicazioni nel cloud. 

– Microsoft XDR as a Service: Swisscom si assume la responsabilità per il lifecycle 

management degli agenti XDR, l’health management dei componenti del servizio,  

la configurazione delle direttive di sicurezza, la comunicazione di nuove funzioni  

e change e una valutazione annuale delle direttive di sicurezza. 

 
Il nostro approccio è olistico. Offriamo Professional Services, Managed Services, Reselling+ Portfolio, soluzioni 
Microsoft 365, Power Platform e Dynamics 365. Per saperne di più, visitate il sito web www.swisscom.com/microsoft365. 

  
 

https://www.swisscom.ch/it/business/enterprise/offerta/new-work/microsoft-cloud-services/microsoft-365-management.html
https://www.swisscom.ch/it/business/enterprise/offerta/security/content-and-data-security/data-loss-prevention.html
https://www.swisscom.ch/it/business/enterprise/offerta/security/application-and-endpoint-security/xdr.html
http://www.swisscom.com/microsoft365

