
 

 

 

Eine fortschrittliche Multiplattform- 

Anwendung für mobiles Einsatzmanagement 

 

Für Frontkräfte, die sowohl in stressigen wie 

auch in ruhigeren Momenten effektiv Gross-

lagen und Alltagssituationen bewältigen 

müssen. 

 

MEF – die mobile Einsatzführung 
 

Das MEF unterstützt Einsatzkräfte vor Ort mit einer ge-

meinsamen Wissensdatenbank für Echtzeitinformatio-

nen und Geodaten. Die umfangreiche Funktionalität er-

möglicht eine effiziente Zusammenarbeit und Führung 

während eines Einsatzes. 

 

Die Benutzeroberfläche von MEF wurde speziell für All-

tags- und Krisensituationen entwickelt. Die Anwendung 

kann auf mobilen Geräten im Aussendienst und auf 

Desktops innerhalb einer Einsatzleitzentrale verwendet 

werden. 

 

 Kernfunktionen 

– Erstellen und Verwalten von Einsätzen 

– Verwalten von Befehlsstrukturen, Ressourcen und 

Aufträgen 

– Verteilen von Videos, Fotos und Dokumenten 

– Erstellen von genauen Situationsbildern 

– Datenaustausch mit dem Einsatzleitsystem 

– Aufgabenzuordnung 

 

Dank seines Multiplattform-Designs ist MEF einfach auf 

iPhone, iPad, Windows, Android und Webbrowsern zu 

implementieren. Die Anwendung kann entweder inte-

griert mit einem Einsatzleitsystem oder auch eigenstän-

dig genutzt werden. 
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Facts & Figures 

 

Fall- und Einsatz-

Management 

MEF ermöglicht es Einsatzkräften schnell und einfach Einsätze und Fälle zu planen, zu erstel-

len, zu empfangen und zu verwalten. Es können mehrere Einsätze zu einem Fall kombiniert 

werden. Dadurch können Teams Informationen austauschen und so effizient wie möglich zu-

sammenarbeiten. Über standardisierte Schnittstellen können Einsatz-, Benutzer- und Fahr-

zeugdaten vom Einsatzleitsystem übermittelt werden. 

 

Leistungen 

Benutzer- und Fahrzeugpositionen sowie deren Einsatzstatus können in Echtzeit auf der Karte 

visualisiert werden, wodurch ein aktuelles Bild über die Verfügbarkeit und den Standort von 

Ressourcen entsteht. Einsatzdaten werden automatisch vom Einsatzleitsystem an den MEF 

Frontend Benutzer gesendet, welche entsprechend der Priorität benachrichtigt werden. 

Um ein hohes Mass an taktischem Bewusstsein zu gewährleisten, können die Benutzer im 

MEF taktische Symbole direkt auf der Karte zeichnen und jeweils mehrere Ebenen erstellen. 

Änderungen werden sofort verteilt. Dies gewährleistet ein stets aktuelles Lagebild für alle Eins-

ätze resp. Einsatzkräfte. Vordefinierte Vorlagen helfen, schnell ein Lagebild für bekannte Ob-

jekte und Fälle zu erstellen. 

Mit MEF können Benutzer über Nachrichten kommunizieren, wenn ein Einsatz oder ein Fall im 

Gange ist. Kontext sensitives Messaging ermöglicht es den Teilnehmern, auf Einzel-, Gruppen-, 

Einsatz- oder Fallebene zu kommunizieren und Befehle zu erteilen. Benutzer können Nachrich-

ten und Aufträge auch priorisieren, verwalten, nachverfolgen und Standorten zuweisen. Push-

Benachrichtigungen können verwendet werden, um die Teilnehmer über wichtige Informatio-

nen auf dem Laufenden zu halten. 

Das Routing hilft Benutzern, effizient den Weg dorthin zu finden, wo ein Einsatz erforderlich 

ist. Um einem Einsatz einen Ort hinzuzufügen oder dorthin zu navigieren, lässt MEF den Be-

nutzer nach einer Adresse, nach Ort oder nach Text suchen. 

 

Rollenmodelle 

Die erweiterte Rollenmodellfunktion ermöglicht Benutzern die Annahme verschiedener Rollen 

und Berechtigungen innerhalb der Anwendung, des Einsatzes und des Falles. 

 

http://www.swisscom.ch/business

