
 

 

 

Les données en soi n’ont aucune valeur. Elles ne deviennent 

utiles qu’à partir du moment où elles servent à générer 

rapidement des conclusions et des résultats pratiques. 

 

Vos données vous parlent, êtes-vous à 

l’écoute? 
 

Qu’est-ce que Data Insight Service 

Rendre la complexité compréhensible, obtenir une vision 

de bout en bout, une gestion et une automatisation ba-

sées sur des KPI, obtenir des informations que vous 

n'aviez encore jamais eues, telle est la tâche et l'objectif 

de Data Insights Service. Le service SaaS dynamique et 

sûr Data Insights Service sera un compagnon digne de 

confiance dans la digitalisation de votre entreprise et 

vous aidera à passer au niveau supérieur dans la prise de 

décision et l’automatisation. 

 

L’analyse des données uniquement au niveau fonction-

nel limite la réflexion et les possibilités d’action mais la 

fusion de ces jeux de données ouvre de nouvelles voies 

pour identifier à temps les avantages concurrentiels et 

commerciaux.  

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

Data Insights Service est une solution globale compre-

nant 

un composant Analytics as a Service (SaaS) associé à la 

méthodologie fast track pour générer rapidement de la 

valeur d’entreprise selon des cycles courts. Tout cela de-

puis les premières étapes jusqu’à des projets Entreprise 

Analytics complexes et complets 

 

Votre intérêt  

▪ Accès rapide et simple  

▪ Acquisition modulaire selon vos besoins  

▪ Concentration sur les faits et la génération de va-

leur  

▪ Mise en œuvre rapide du projet (Fast Track)  

▪ Conservation des données en Suisse  

▪ Combinaison transparente avec les solutions Con-

nectivity, Security et IoT de Swisscom 
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Facts & Figures 

Le monde de la Business Analytics évolue. Les architectes de données, les analystes, les services commerciaux et les 

gestionnaires produit utilisent de nouvelles sources de données, comme les données machines, et les combinent 

avec des données structurées pour obtenir en temps réel de précieuses informations sur l'activité. Data Insights Ser-

vice contient précisément ces prestations de collecte et de stockage de données textuelles structurées et non struc-

turées.  

 

Swisscom fournit à cet effet une plateforme (Shared) Big Data pour l’indexation plein texte des données collectées. 

 

 

Prestations de base 

Analyse des données structurées et non structurées 

Fourniture en temps réel de Business Insights 

Indexation des données selon le Data Volume et le Data Retention Time 

Définition et réalisation de de la connexion de données par un spécialiste Data Insights 

Dashboard basé sur le web  

Requête de recherche parallèle pour 5 utilisateurs  

Exploitation et maintenance de la plateforme Big Data 

Coûts transparents et variables 

 

Prestations 

en option 

Configuration de Dashboards personnalisés 

Adaptation dynamique des requêtes de recherche 

Adaptation dynamique du Data Volume et du Data Retention Time  

Requête libre 

 

Services supplémen-

taires 

Dans le cadre du développement des prestations personnalisées, des Innovation Workshops 

avec des spécialistes Data Insights peuvent être demandés. 

Prestations horaires générales par des spécialistes Data Insights 

 

….The agile journey to data insights 
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