
 

 

 

 

 

 

 

Fiche technique 

Inhouse 
Mobile Services   
 
 

 

 

  

Enable, drive and protect  

your business. 



La connectivité est attendue partout et devient de 
plus en plus importante pour les entreprises. Une 
couverture mobile optimale pour votre bâtiment 
constitue la base d’une communication et d’une 
mise en réseau mobiles performantes – sûres, 
complètes et fiables. 

Inhouse Mobile Services étend le meilleur réseau 

mobile de Suisse à l’intérieur des bâtiments – de 

manière évolutive, modulaire et donc 

spécifiquement adaptée à vos besoins.  Sur 

demande, des prestations supplémentaires telles 

que la capacité multiprovider, la compatibilité IoT 

ou des concepts de redondance peuvent être 

prises en compte dans la planification. 

Avec Inhouse Mobile Services de Swisscom, vos 

exigences en matière d’accessibilité mobile 

optimale et d’utilisation mobile de volumes de 

données élevés sont entièrement couvertes pour 

vos applications connectées.  

Vous bénéficiez d’un approvisionnement de 

qualité, adapté à vos locaux et à vos cas 

d’utilisation.   

 

 

Une couverture mobile Inhouse est par ailleurs 

largement supérieure à une couverture WLAN avec 

application Wifi-Calling. Pour garantir une 

couverture sûre, fiable et mobile sans fluctuations 

de puissance (en fonction du nombre d’utilisateurs 

et de points d’accès WLAN), et permettant de 

passer des appels d’urgence en cas de besoin, le 

WLAN ne peut constituer qu’un complément à une 

couverture mobile complète pour un usage 

stationnaire dans le bâtiment. 

En raison de fortes atténuations du signal, les 

normes de construction modernes entravent 

considérablement la pénétration de la 

communication mobile à l’intérieur des bâtiments. 

Une couverture mobile autonome fournie par 

Inhouse Mobile Services à l’intérieur du bâtiment 

garantit une connectivité mobile fiable et fluide 

avec le réseau extérieur à l’entrée ou à la sortie, et 

offre tous les avantages d’une infrastructure 

indépendante assurant une réception mobile 

optimisée en fonction des besoins dans tout le 

bâtiment.  

 

 
Meilleure réception mobile 4 G et 5 G de Swisscom dans tous les types de bâtiments  

Accessible et connecté partout – sur le meilleur réseau pour la qualité vocale et le débit de 

données  

 

Évolutivité et modularité adaptées à des tailles d’installation et des exigences individuelles  

Le dimensionnement et la conception de l’installation de communication mobile Inhouse sont 

basés sur vos besoins spécifiques actuels et futurs – pour une sécurité claire en matière de 

planification et d’investissement  

 
Compatibilité IoT pour votre mise en réseau «Internet of Things» (en option)                                                                                                  

Les fonctions réseau Narrowband-IoT (NB-IoT) et LTE-M sont pleinement disponibles via votre 

l’installation de communication mobile Inhouse , pour prendre en charge vos applications IoT 

 
Compatibilité multiprovider pour vos collaborateurs, clients ou utilisateurs tiers (en option)                                                                                                        

Votre l’installation de communication mobile Inhouse est conçue pour pouvoir également 

émettre le signal mobile des autres opérateurs mobiles suisses (Providers)  



 
Concepts de redondance pour la couverture mobile «essentielle pour l'activité» (en option)                                                         

Si la disponibilité de l’installation de communication mobile est critique pour votre activité, nos 

concepts de redondance constituent la meilleure protection contre les risques possibles  

 
Maintenance et exploitation  

Swisscom se charge de l’exploitation, de la maintenance et de l’entretien de l’installation 

mobile et reste joignable 24/7 via la hotline clients  

 

Fonctionnement des Inhouse Mobile Services 

 
 

 

  

Facts & Figures 

Prestations de base 

De A à Z: conception, planification, réalisation et exploitation de votre installation mobile Inhouse  

▪ Conception: recueil de vos besoins et exigences en matière de localisation et de réception  

▪ Planification: élaboration d'un plan concret accompagné des informations tarifaires  

▪ Réalisation: direction de projet, construction, installation, réception et mise en service  

▪ Exploitation: maintenance et entretien de l’installation mobile selon le niveau de service «Best Effort»  

 

Prestations optionnelles 

Fonctionnalités supplémentaires, pour des besoins et des exigences accrus  

▪ Compatibilité multiprovider:  couverture également avec des prestataires tiers – pour vos clients   

▪ Compatibilité Internet of Things (IoT):  connectivité et mise en réseau avec des machines et appareils  

▪ Concepts de redondance: maximisation de la disponibilité de l’installation mobile Inhouse  

 

 

 

 

 

 

De plus amples informations et les coordonnées de nos experts sont disponibles sur 

https://swisscom.ch/inhouse-mobile 

https://swisscom.ch/inhouse-mobile

