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Vous recherchez une solution bancaire globale qui s'adapte de manière flexible 

à vos besoins ? Avec Managed Finance Ecosystem, vous bénéficiez d'une 

qualité supérieure, de coûts informatiques clairement calculés et d'un soutien 

de confiance de la part de professionnels expérimentés du secteur. 

Vos avantages avec le Managed Finance Ecosystem 

Choix flexible des services 

Vous choisissez les prestations souhaitées parmi les différents packs de services bancaires.  

Possibilités de personnalisation sur mesure 

Les systèmes périphériques personnalisés de fournisseurs tiers peuvent être intégrés sans problème.  

Exploitation des synergies de la plateforme 

Participation à des projets à moindre coût.  

Accès à un vaste ensemble de ressources et de connaissances 

Nos experts dignes de confiance et expérimentés sont disponibles pour vous accompagner dans trois 

langues. 
 

Focalisation sur vos relations clients 

Plus de temps pour votre activité principale et des interactions précieuses avec vos clients.  

MFE comprend un large éventail de solutions fonctionnelles 
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Swisscom s'occupe de l'ensemble de votre informatique 

bancaire, des systèmes périphériques et, si nécessaire, 

de vos processus bancaires – vous avez ainsi le temps de 

vous consacrer à vos précieuses relations avec la 

clientèle. 

Que vous soyez une banque privée, de détail, de crypto-

monnaies ou commerciale, ou que vous soyez sur le 

point de créer une banque, notre solution de Managed 

Banking répond déjà à toutes les exigences spécifiques 

de nos banques clientes. Parce que nous comprenons 

que chaque banque est différente.  

Avec le Managed Finance Ecosystem (MFE), vous 

bénéficiez d’une solution d’externalisation infor-

matique complète pour votre banque. Cela inclut un 

système bancaire central stable, les systèmes 

périphériques appropriés, ainsi que leur gestion et leur 

support. D’autres services informatiques, tels que la 

gestion des postes de travail ou l’infrastructure, sont 

également à votre disposition. Si nécessaire, les 

prestations de Business Process Outsourcing (BPO) 

telles que le trafic des paiements, la gestion des titres 

ou le traitement des taxes complètent notre solution 

bancaire globale. Le tout auprès d’un seul fournisseur. 
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Managed Finance Ecosystem (MFE) 

 

Services de base – Infrastructure informatique 

– Système bancaire central 

– Packs de services bancaires modulaires  

– Différents systèmes périphériques 

– Exploitation et gestion des applications 

– Connexion aux acteurs du marché (par exemple, Viseca, Service Bureau, 

partenaires commerciaux) 

– Gestion des licences 

– Gestion de l’architecture 

– Gestion des projets 

– Gestion des produits 

– Surveillance de la réglementation 

– Services de sécurité, BCM, reporting 

– Assistance, ainsi que réunions régulières avec les comités d’experts,  

les services et la direction 

– Gestion du cycle de vie 

 Différentes possibilités de personnalisation au sein du MFE 
 

Services  

optionnels 

– Packs de services bancaires modulaires dans les domaines bancaires 

spécialisés (par exemple, paiements, prévoyance, financement, 

placements, banque numérique, gestion d’entreprise, documents, 

connexion aux partenaires) 

– Personnalisation des packs de services à l’aide d’options sélectionnables  

– Configuration des packs de services personnalisables selon  

les besoins bancaires  

– Intégration et exploitation des systèmes périphériques bancaires 

individuels et de leurs interfaces 

 Autres services de Swisscom pour une externalisation globale 
 

Services  

additionnelles 

– Services de connectivité 

– Autres services informatiques (par exemple, infrastructure informatique, 

cloud, poste de travail, sécurité) 

– Business Process Outsourcing (par exemple, trafic des paiements, gestion 

des titres, gestion des données de valeur, impression et envoi) 

– Automatisation et gestion des processus 
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