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Per la loro infrastruttura critica, le imprese desiderano  

una soluzione locale flessibile e automatizzata, che soddisfi  

i massimi requisiti in materia di sicurezza e disponibilità. 

 

 

I vantaggi di Enterprise Service Cloud OnPrem 

 

Come funziona Enterprise Service Cloud OnPrem 
 

 

 

 

  

 

En
te

rp
ri

se
 S

er
vi

ce
 C

lo
u

d
 O

n
Pr

em
 

Il Private Cloud di Swisscom: anche nel vostro  

centro di calcolo 

Enterprise Service Cloud OnPrem (abbreviato: (ESC  

OnPrem) include i servizi cloud Swisscom nel vostro 

centro di calcolo. ESC OnPrem vi offre la possibilità  

di sviluppare e gestire in maniera flessibile in loco le  

vostre soluzioni IT su una piattaforma Private Cloud  

di Swisscom. In caso di un’interruzione esterna della  

connettività, i servizi istanziati continueranno a essere  

 

gestiti ininterrottamente. ESC OnPrem è basato sulle 

funzionalità dell’Enterprise Service Cloud. Beneficerete 

di una piattaforma con un alto grado di automazione  

e servizi gestiti come managed OS, managed DBMS, 

servizi contenitore e file services. Inoltre, questa solu-

zione offre la possibilità di integrare la propria infra-

struttura nel Privat Cloud di Swisscom, come anche  

nei sistemi di cloud pubblico, creando così l'opzione  

per soluzioni ibride. 

Funzionalità di Enterprise Service Cloud, anche «on-premises» 

Sfruttate i vantaggi di un cloud privato! Un’ampia gamma di servizi gestiti è a vostra disposizione  

on premises. 

Continuità operativa nelle situazioni di crisi 

I vostri servizi istanziati continueranno a funzionare con elevata disponibilità anche in caso di  

interruzione del collegamento con il provider. 

Archiviazione dei dati e sede in Svizzera 

I dati vengono conservati e gestiti in Svizzera. Il funzionamento è a cura di specialisti IT in Svizzera,  

per cui viene garantita una sovranità dei dati permanente. 

Il controllo degli accessi rimane a voi 

Grazie all’integrazione del vostro sistema di gestione delle identità e degli accessi, manterrete il  

controllo degli accessi ai vostri servizi cloud. 

Interlocutori con competenza locale 

Avrete accesso a interlocutori con competenza locale. 

Scale-as-you-grow 

Scalabilità di ESC OnPrem secondo necessità, per poter soddisfare anche requisiti futuri. 

Backup remoto 

Adottate misure preventive conservando una ulteriore copia del vostro backup nei centro di calcolo  

di Swisscom. 
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Facts & Figures 

Servizi di base 
 

– Hardware stack (elaborazione, archiviazione, rete) su misura per le vostre  

esigenze nel vostro centro di calcolo 

– Funzionamento hardware stack (monitoraggio, manutenzione e riparazione) 

– Messa a disposizione del punto di connessione (LAN) all’OnPrem stack nel  

vostro centro di calcolo 

– L’accesso al portale in cloud è possibile soltanto dalla vostra rete 

– Gestione infrastruttura della connessione di rete 

– Ampio portale clienti self-service e gestione delle API per automatizzazione 

– Ampio catalogo servizi con modello di accesso basato sui ruoli  

– Backup locale 

– Integrazione del provider d’identità del cliente (AD cliente) 

– Disponibilità in co-proprietà 

– Gestione controllo accessi ottimizzata 

– Eventi nel cloud tramite Kafka (Enterprise Service Cloud nel centro di calcolo 

Swisscom) 

– Server virtuali (vCPU, RAM e storage) in versioni flessibili 

– Accordo sulle prestazioni per la disponibilità dei servizi 7×24h, 99.9 % 

Prestazioni  

opzionali 
 

– Scalabilità hardware stack in base alle nuove esigenze di capacità 

– Enterprise Service Cloud nel centro di calcolo Swisscom con disponibilità  

ampliata 

– Reporting, audit di sicurezza e prove di sicurezza  

– Integrazione nello Swisscom Threat Detection and Response 

– Copia di backup remoto nel centro di calcolo Swisscom 

– Funzionamento delle applicazioni 

Servizi aggiuntivi 
 

– CyberVault Backup 

– ESC OnPrem con gestione Swisscom  

– Gestione delle applicazioni 

 

Per maggiori informazioni e per contattare i nostri esperti si prega di consultare swisscom.ch/esc-onprem 
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