
 

 

 

Die Arbeitswelt verändert sich ständig: Neue Technologien, veränderte 

Bedürfnisse der Kund*innen sowie die Auswirkungen der Pandemie stellen 

Unternehmen vor neue Herausforderungen. «Future of Work» ist in aller 

Munde und beschreibt, wie sich die Arbeit durch das Zusammenspiel von 

Mensch, Technologie und Raum weiterentwickelt – mit dem Ziel eine ideale 

Employee Experience zu ermöglichen. Es geht darum, die Art und Weise wie 

Arbeit erledigt wird, zu überdenken. Wir begleiten Sie auf der Reise in die 

Arbeitswelt der Zukunft und helfen Ihnen, den Wandel in der sich ständig 

veränderenden Welt voranzutreiben. Menschen und ihre Erfahrung stehen 

dabei im Zentrum.    

 
Was ist das Enabling Package? 

Mit dem Enabling Package bieten wir Ihnen einen ein-

fachen und übersichtlichen Einstieg in das Thema 

Change Management. In zwei Halbtagesworkshops 

erfahren Sie, welche Grundlagen in Ihrer Organisa-

tion vorhanden sind und welche Massnahmen für 

eine nachhaltige Veränderung notwendig sind. 

 

Die erarbeiteten Inhalte liefern zudem einen Preisin-

dikator für eine vollständige Umsetzung Ihrer Trans-

formation. 

  

Ihr Vorteil 

- Wir verstehen Ihr Umfeld und identifizieren die 

wichtigsten Themenfelder und Herausforderun-

gen bezüglich «Future of Work». 

- Gemeinsam erstellen wir die Grundlagen für die 

Definition einer Strategie für das Change Ma-

nagement.  

- Diese Basis kann nahtlos zur weiteren Bearbei-

tung und Entwicklung Ihrer Transformationsziele 

verwendet werden. 

 

 

   

           Das Enabling Package auf einen Blick 
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Facts and Figures 

 

Dauer, Inhalt  

und Kosten 

In zwei Halbtagesworkshops vertiefen wir die folgenden Themen: 

- Im ersten Workshop analysieren wir die Ist-Situation Ihrer Organisation. Dies, um zu 

verstehen, WARUM Sie sich verändern wollen, worauf wir aufbauen können und was 

Ihre Vision ist. Themen wie adäquate Kommunikation, Community, Use Cases und Per-

sonas sind ebenfalls Teil dieses ersten Workshops. 

- Im zweiten Workshop fokussieren wir uns auf die Ausbildungsinhalte und Befähi-

gungsmassnahmen. Wir besprechen mögliche Ausbildungsmassnahmen wie Webi-

nare, Teaching vor Ort, Train the Trainer, Floorwalkings, Future Work Hotline oder Lern-

videos. 

- Auf Basis dieser erarbeiteten Inhalte wird ein Angebot für die darauffolgenden «Pre-

pare & Manage the change»-Phasen erstellt. 

Kosten: CHF 7'900  

 
Analyse 

Gemeinsam verschaffen wir uns ein Bild Ihrer Organisation, Ihres Transformationsziels und Ih-

ren bisherigen Erfahrungen mit Veränderungsvorhaben. Wir analysieren die vorhandenen Kom-

munikationskanäle sowie verfügbaren Ressourcen und klären die Erfolgsfaktoren und Heraus-

forderungen der angestrebten Veränderung. 

 
Initialisierung 

Wir zeigen Ihnen auf, wie eine Vision & Story erarbeitet werden kann und wie die richtigen Ziel-

gruppen (Personas) identifiziert und ihre spezifischen Use Cases abgeleitet werden können. Zu-

dem werden der Nutzen einer Community und wie diese durch das Community Management 

erfolgreich weiterentwickelt werden kann, erläutert. Ebenfalls geben wir Ihnen Einblick in das 

Erscheinungsbild einer zentralen Informationsplattform und wir thematisieren, wie ein Kom-

munikationskonzept für ein adäquates Stakeholdermanagement nützlich sein kann. 

 
Umsetzung 

- Sie erhalten ein grobes Kommunikationskonzept, welches die Zielgruppen, die Kommuni-

kationsziele und bevorzugten Kommunikationskanäle sowie eine mögliche zeitliche Pla-

nung aufzeigt. 

- Wir liefern Ihnen eine erste grobe Einschätzung, welche Trainingsinhalte für welche Ziel-

gruppe bereitgestellt werden sollten sowie Empfehlungen, in welcher Form die Inhalte ide-

alerweise vermittelt werden (z.B. Webinar, Teaching vor Ort, Lernvideos etc.). 

 
Ergebnis 

Das Enabling Package liefert, basierend auf den Erkenntnissen der beiden Workshop-Halbtage, 

die notwendige Transparenz in Bezug auf die Transformationsziele. Davon abgeleitet wird 

Ihnen ein Offering für die «Prepare & Manage the change»-Phasen bereitgestellt. 

 

Weitere hilfreiche Informationen finden Sie unter: www.swisscom.ch/futurework  
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