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Kapitel 1: Warum benétigt es Headsets?

Die fest eingebauten Lautsprecher bei den PCs sind oftmals nicht optimal. Dreht man die Lautsprecher auch
nurein bisschen auf, sokommtes schnellzueinem hochstunangenehmen Riickkopplungs-Pfeifen. Aus diesem
Grund sind externe Kopfhorer oder Headsets mit eingebautem Mikrofon und Gerauschunterdriickung
(Smartphone Kopfhorer verfliigen selten lGiber diese Funktion) grundsatzlich zu empfehlen.

Freie Hande
Sie haben die Hande freiund kénnenauch wahrend des Telefongesprachs undder Online-Besprechung produktiv
weiterarbeiten. Schulter und Kopf bleiben entspannt, da kein lastiger Telefonhorer stort.

Mobilitat
Eine hohe Reichweite,besonders von drahtlosen Headsets, ermaglicht noch mehr Mobilitat. Sie sind nichtan lhren
Schreibtisch gebunden, sondern telefonieren dort, wo Sie sich gerade aufhalten.

Gesprachsqualitat
Alle Headsets sind mitinnovativer Akustiktechnologie ausgestattet und bieten daher eine einzigartige
Gesprachsqualitat.

Komfort
Sorgfaltig abgestimmte Akustik, ergonomisches Design und die Auswahl verschiedenerTragstile machen das
Telefonieren am Arbeitsplatz und unterwegs leichter und angenehmer.

Sicherheit

Die drahtlosen Headsets bieten zuverldssigen Schutz vor ungebetenen Lauschern, denn das Signal zwischen Headset
und Basisstation wird digital verschlisselt. So wird mit Sicherheit gewahrleistet, dass die Gesprache ausschliesslich
von den gewinschten Teilnehmern gehoért werden.

Akustik
Headsets undVerstarker-Losungen mitintegrierten Akustiktechnologien bietendem Anwenderbeste Sicherheitfir
sein Gehor. Das Ohr ist vor plotzlichen Gerdauschspitzen geschutzt.
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Kapitel 2: Das passende Headset - verschiedene Nutzertypen

e Home Office mit
eigenem
BUrozimmer

e Home Office mit
Hintergrund-
gerauschen

Szenario Bliroarbeit in ruhiger Bliroarbeit mit erhohter Mobiles Arbeiten
Umgebung Umgebungslautstarke

Anwendungs- e FEinzelbiro e Gemeinsam e Aussendienst-

beispiele genutztes Blro mitarbeitende

e Haufiger Wechsel
zwischen Laptop/PC
und Natel

e Telefonate
unterwegs/auf
Geschéaftsreise

Beschreibung

Verbringt den
Arbeitstag vorwiegend
am Schreibtisch im
Einzelbiro oder im
Sitzungszimmer.

Verbringt den Arbeitstag
vorwiegend am Schreibtisch
in einer Bliroumgebung
und/oder ist von
Hintergrundgerauschen
betroffen.

Ist wahrend der Arbeitszeit
viel unterwegs oder
wechselt haufig zwischen
Gesprachen am Laptop und
Telefonaten am Natel.

Empfehlung

In diesem Szenario
haben Sie die Wahl
zwischen
Freisprecheinrichtung,
drahtgebundenem
Headset oder
drahtlosem Headset.

Jedes dieser Gerate hat
je nach festem oder
wechselndem
Arbeitsplatz eigene Vor-
und Nachteile.

Flr dieses Szenario wird ein
drahtgebundenes Headset
oder drahtloses Headset
empfohlen, je nach
Mobilitatsbedarf am
Arbeitsplatz.

Mobile Bluetooth-Headsets
empfehlen sich bei
Mitarbeitenden, die haufig
unterwegs sind. Moderne
Gerate dieser Art kbnnen
sowohl mit dem Laptop/PC,
als auch mit dem Natel oder
dem Auto* verbunden
werden. Der Wechsel
zwischen den
Kommunikationsgeraten
findet dabei automatisch
statt.

*Far die Bluetooth-Verbindung muss

diese Funktionalitdt vom
Fahrzeughersteller gegeben sein.
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Kapitel 3: Fir jeden Nutzertyp das passende Kommunikationsgerat*

Jabra Evolve2 Jabra Engage Jabra Jabra Talk Jabra Speak
Serie Serie PRO Serie Serie Serie
o
o | &, ¢ s . 5 2
= vz o0 Sy n “ =
S o S © oo Q < @ 2
25 a5 & o e “ 2 2
c 2 £ o 5 53 2 50 50
g8 |9 K s 3 © 835 s 3
Preis (CHF) 100 150-200 200-250 150-200 100 80-100 200-250
Drahtlos [ ] [} (] [ [ ) [}
Drahtgebunden L] [} ®
Mono (Ton auf einem Ohr) L] [ ]
Duo (Ton auf beiden [ ] [ J ®
Ohren)
Anrufsteuerung (] [ J [} (] ° ° ®
Anschluss fir
Tischtelefon [} °
Softphone [} [ ] (] [ ) ) [}
Bluetooth (Mobile und [ ] ° ) °
Tablet)
DECT [} [ ]
3,5-mm Klinkenstecker [ ]
(Headset/Kopfhorer)
Nebengerausch-
unterdriickung
Omni-directional- [ ] [ ]
Mikrofon
Passive Noise Cancelling [ [ ]
Noise Cancelling- L] [ ] [ ] [ ] [
Mikrofon (NC)
Wind Noise Protection o
Tragarten
On-Ear (Uberkopfbiigel) (] ® ® °
In-Ear [}
Empfohlen flr
Biiroarbeit in ruhiger L ® L L] ® L] °
Umgebung
Biiroarbeit mit erhéhter L L4 ® ° o
Umgebungslautstarke
Mobiles [ ]
Arbeiten/Aussendienst

*Es handelt sich um Beispielgerate, die durch Swisscom getestet wurden. Es besteht auch Kompatibilitdat zu dhnlichen Jabra-
Geraten aus der gleichen Produkt-Serie.
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Biroumgebungen kdénnenruhigsein, sind esjedoch nichtimmer. Fir die prazise Stimmubergabe ganz gleich in welcher Umgebung
bieten wir verschiedene Mikrofone fiir professionelle Anwendung:
- Omni-direktionales Mikrofon: Es ist ideal fir den Einsatz in leisen Biiroumgebungen und Einzelbiros
- Noise-Cancelling-Mikrofon: Eignet sich fur die Verwendung in lauten, offenen Bliroumgebungen
- Wind-Noise Protection: Mikrofon mit verbesserter Windgerdusch-Reduzierung garantiert im Freien eine
deutliche Stimmiibertragung
- Active Noise Cancelling: Beseitigen Sie unerwiinschte, niederfrequente Hintergrundgerausche per Knopfdruck. So
kénnen Sie auch in lauten Bliroumgebungen konzentriert arbeiten
- Passive Noise Cancelling: Umgebungsgerdusche werden durch den Aufbau der Kopfhorer physisch reduziert. Es findet
jedoch keine aktive Gerdauschunterdriickung wie beim ANC statt.

Kapitel 4: Die empfohlenen Gerate* im Detail

*Es besteht auch Kompatibilitdt zu dhnlichen Jabra-Geraten aus der gleichen Produkt-Serie

Jabra Evolve2 40 UC Mono NC

. 3-Mikrofon-Technologie

. Super-Wideband-Audio (bis 20kHz)

. PeakStop Gehorschutz

. Uberragende passive Gerduschunterdriickung

. Integriertes Busylight

. Kabelgebundener USB-A oder USB-C Anschluss

. Integrierte Call-Control-Tasten fiir Rufannahme, Lautstarke und Mute (keine zuséatzliche Software
notig)

Jabra Evolve2 65 UC Stereo NC

. 3-Mikrofon-Technologie

. Bis zu 37 Stunden Gesprachszeit

. Duo-Konnektivitdt: Softphone und Mobile

. Hi-Fi Wideband-Audio (bis 20kHz)

. Bis zu 30 Meter Reichweite Uber Wireless-USB-Adapter
. Integriertes Busylight

. Uberragende passive Gerduschunterdriickung

. Integrierte Call-Control-Tasten fiir Rufannahme, Lautstarke und Mute (keine zusatzliche Software
notig)

Jabra Engage 65

. Funkdichte bis 260 Headset

. Duo-Konnektivitat: Tischtelefon und Softphone

. Noise-Cancelling Mikrofon fir Nebengerduschunterdriickung
. Super-Wideband-Audio (bis 16kHz)

. PeakStop Gehorschutz

. Secure DECT Level C (256 Bit Verschliisselung)

. Bis zu 120 Meter Reichweite

. Bis zu 13 Stunden Gesprachszeit

[ ]

EHS-Schnittstelle fiir elektronische Gesprachsannahme

Jabra Pro 920 Duo USB

. Konnektivitat fur Tischtelefone

. Noise-Cancelling Mikrofon fir Nebengerduschunterdriickung
. Wideband-Audio (bis 7.6kHz)

. PeakStop Gehorschutz

. Bis zu 120 Meter Reichweite

. Bis zu 8 Stunden Gesprachszeit

. EHS-Schnittstelle fir elektronische Gesprachsannahme

. Flexible Reichweitenabstufung I6st Interferenz-Probleme
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Jabra Talk 55

. Duo-Konnektivitat: Softphone und Mobiltelefon

. Noise-BlackoutTM mit zwei Mikrofonen und digitale signal processing (DSP)
. Bauweise und héchster Komfort

. Wideband-Audio (bis 7.6kHz)

. Bluetooth-Mehrfachnutzung fiir gleichzeitige Nutzung von 2 Mobiltelefonen
. Bis zu 10 Meter Reichweite

. Bis zu 6 Stunden Gesprachszeit

. NFC Technologie

Jabra Speak 510 UC USB

. Wabhl zwischen drahtloser Verbindung liber Bluetooth (muss von PC unterstiitzt werden) oder USB-
Kabel

. Hi-Fi Wideband-Audio (bis 14kHz)

. Mikrofonreichweite bis 1,5 m

. Anschluss fur Headset (3.5mm)

. HD Vollduplex-Technologie

. Integrierte Call-Control-Tasten fiir Rufannahme, Lautstarke und Mute (keine zuséatzliche Software
notig)

. Flr Gesprache mit bis zu 4 Teilnehmern im selben Raum geeignet

. Wahl zwischen drahtloser Verbindung iber Wireless-USB-Adapter oder iber USB-Kabel

. 2 Jabra Speak 750 ohne Kabel verbinden maoglich - Stereo

. Duo-Konnektivitdt: Softphone und Mobile

. Mikrofonreichweite bis 2 m

. Hi-FI Stereo Sound (bis 20kHz)

. Bis zu 11 Stunden Gesprachszeit

. HD Vollduplex-Technologie

. Personalisierung des Speak mit MS Cortana, Siri oder Google Now méglich

. Integrierte Call-Control-Tasten fiir Rufannahme, Lautstarke und Mute (keine zuséatzliche Software
notig)

. Fiir Gesprache mit bis zu 6 Teilnehmern im selben Raum geeignet

Anrufsteuerung mit dem Headset:

Falls Sie mit Enterprise Telephony Call-Controll-Funktionen - wie das Annehmen von Anrufen oder das
Stummschalten per Knopfdruck, nutzen méchten — brauchen Sie fur Jabra-Gerdte ab sofort keine zusatzliche
Software des Headset-Herstellers mehr zu installieren. Headsets anderer Hersteller benotigen weiterhin die
Hersteller-spezifische Zusatzsoftware.

Hinweise:

- Auf Windows und Mac funktioniert die Anrufsteuerung vom Headset aus nur mit Headsets, welche per USB-
Kabel oder USB-Bluetooth-Stecker mit dem Laptop/PC verbunden sind.

- AufiOS funktioniert die Anrufsteuerung vom Headset aus nur mit Headsets, welche direkt per Bluetooth mit
dem iPhone/iPad verbunden sind.

- Auf Android funktioniert die Anrufsteuerung vom Headset aus aktuell nicht.
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