SAP

Finanzdaten
auf Kurs

Mit dem Carsharing-Angebot von Mobility
bleibt niemand auf der Strecke. Und auch das
Unternehmen selbst nimmt noch mehr an
Fahrt auf — indem es im klassischen Sinne der
Digitalisierung verschiedene Tools kombiniert
und so seine Datenverarbeitung optimiert.
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Ausgangslage

Jeder kennt die roten Autos. Ob gross oder klein,
sportlich oder praktisch: Bei Mobility steht eine
Flotte von 3'120 Fahrzeugen bereit, um flexibel und
stressfrei zu reisen. Ein einziges Mobility-Auto er-
setzt in der Regel elf privat betriebene Fahrzeuge,
die im Durchschnitt nur etwa eine Stunde pro Tag
genutzt werden. Das Carsharing-Unternehmen han-
delt ganz im Zeichen der Nachhaltigkeit. Bis 2030
soll die komplette Flotte auf E-Fahrzeuge umgestellt
werden.

Grosse Datenmengen

Noch weitaus grosser als die Flotte ist der treue Kun-
denstamm. Die Mobility-Genossenschaft zahlt rund
270’000 Kundinnen und Kunden. «Entsprechend
gross ist die Datenmenge bei Mobility», sagt Siegfried
Wanner, CFO des Unternehmens. «Pro Jahr kommen

durchschnittlich 10 Millionen Buchungen und circa

600’000 Buchhaltungsposten allein durch Rech-

nungen und Mahnungen zusammen. Nicht jedes

Finanztool kann das bewaltigen.» Diese Erfahrung
machte Mobility mit dem Vorgangersystem.

Mehraufwand fiirs Audit

Die mangelnde Performance des Vorgangersys-
tems — einer Standardfinanzsoftware — fihrte ange-
sichts der steigenden Datenmengen zu Prozess-
unterbrechungen im Kreditorenworkflow und zu
potenziell inkorrekten Daten. Diese mussten manuell
Uberpruft werden — ein Vorgang, der mehrere
Tage beanspruchte. «Bei jedem Audit mussten wir
befurchten, dass die Revisionsstelle den Jahresab-
schluss gar nicht oder nur mit Vorbehalt genehmigen
wlrdey, sagt Wanner. «Mit so einem Abschluss geht
niemand gerne in die Delegiertenversammlung.»
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Unschwer zu erkennen:
die roten Mobility-Autos.
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Zielsetzung

Mobility benotigte eine praxis- und alltagstaugliche
Unterstatzung fur die Finanzbuchhaltung, die auch
den wachsenden Anspriichen an das Reporting sei-
tens des Verwaltungsrats und der Geschaftsfiihrung
standhalt. Die Funktionalitat der bisherigen Lésung
stiess besonders beim Umsatzreporting an ihre
Grenzen. Eine mangelnde Verfligbarkeit valider Da-
ten war die Folge. Das neue Finanz- und Analysetool
musste in der Lage sein, grosse Datenmengen
einerseits zu bewaltigen und andererseits ge-
winnbringend auszuwerten.

Digitale Kompetenz

Im Bereich cloudbasierte Dienste war Mobility schon
langer innovativ unterwegs. Kundinnen und Kunden
wahlen ihren Standort und Fahrmodus (stationsba-
siert, Freefloating, One-Way) ganz einfach per App
und 6ffnen beziehungsweise schliessen die Fahr-
zeuge mit ihrer Mitglieder-Keycard. Weitere digitale

Trends wie Blockchain und kunstliche Intelligenz
hat das Unternehmen derzeit genauer im Blick.
«Wenn man sich nicht mit den Themen beschaf-
tigty, sagt Siegfried Wanner, «dann wird man nicht
die noétige Erfahrung sammeln, um irgendwann die
digitale Kompetenz zu erreichen, die es nun einmal
braucht.»

Mehr Funktionalitat

CFO Siegfried Wanner ist Uberzeugt: «Das Zusam-
menspiel von Funktionen und Prozessen wird in
Zukunft noch viel mehr gefordert. Die Digitalisierung
durchdringt alle Abteilungen.» Damit alle Geschafts-
bereiche mit schnellen und vor allem verlasslichen
Finanzdaten arbeiten kdnnen, muss die Finanzbuch-
haltung mehr Funktionalitaten bieten. Drilldowns von
Einzelposten, detaillierte Analysen, dynamischere
und flexiblere Reports fur alle Unternehmensbe-
reiche sind gefordert.

<< Die Digitalisierung durchdringt alle Abteilungen. >>

Siegfried Wanner, CFO, Mobility Genossenschaft
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Lésung

Anstelle der ehemaligen Finanzlésung setzt Mobility
seit 2017 auf das ERP-System SAP S/4HANA. Des-
sen Finanzmodule ermoglichen ein agiles Reporting,
das wiederum Analysen in Echtzeit erlaubt und
sich den branchenspezifischen Geschaftsprozessen
anpasst. Alle Daten stehen jederzeit fur alle Unter-
nehmensbereiche zur Verfugung. Doch das innova-
tive Carsharing-Unternehmen will noch weitergehen.
«Wir streben eine schrittweise Modernisierung und
Digitalisierung any, erklart Wanner. «Modul fur Mo-
dul, Transaktion fur Transaktion.» Dabei steht dem
Mobility-Team der SAP-Partner Swisscom jederzeit
unterstutzend zur Seite. «Swisscom hat massgeblich
zum Erfolg unserer IT-Projekte beigetragen.»

Schritt fir Schritt
Nach der erfolgreichen Implementierung der ERP-

Software folgten zwei weitere Digitalisierungsschrit-

te. Mit SAP RE-FX (Flexible Real Estate Management)

wurde die finanzielle Verwaltung der rund 1'600

Parkplatze komplett digitalisiert, hinzu kam der

Kreditorenworkflow und Ende 2021 ging zudem die
Erweiterung SAP Analytics Cloud (SAP SAC) live.
Dank der Cloud-Lésung spart Mobility nicht nur
personelle Ressourcen fur die Maintenance, sondern
auch fur die Release-Einspielungen. Denn jedes
Quartal werden die neuen Releases automatisch
ausgespielt und SAP SAC auf die aktuellste Version
gebracht. Mobility hat damit intelligente Reporting-,
Analyse- und Planungslésungen zur Hand, die fun-
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Ein Mobility-Auto en miniature am
Firmenstandort in Risch-Rotkreuz.
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dierte Entscheidungen fur alle Unternehmensberei-
che ermdglichen. Das Highlight: User kdnnen selbst-
standig und vollstandig unabhéangig von der IT,
Tabellen, Grafiken und Auswertungen anlegen.
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Nutzen

Mit der Einfihrung von SAP S/4HANA gewann
Mobility die Sicherheit, mit auditierbaren Kredito-
ren-, Debitoren-, Anlage- und Hauptbuchdaten zu
arbeiten. Und nicht nur die Stunden und Tage an
Uberprifungsarbeit fielen weg, das System spart
auch im Workflow der Finanz- und Anlagenbuchhal-
tung jede Menge Zeit ein. Siegfried Wanner nennt ein
Beispiel: «Fur einen Abschreibungslauf unserer tber
3'000 Fahrzeuge bendétigten wir monatlich circa vier
Stunden. Jetzt geht das in einer Minute mit wenigen
Klicks.» Bei der taglich wachsenden Datenmenge sei
neben der Geschwindigkeit auch die Skalierbarkeit
der ERP-Losung zentral. «Mittlerweile sind wir bei
50 Millionen Datenzeilen in der Buchhaltungstabelle
angekommeny, sagt Stephan Bugmann vom SAP-
Partner Swisscom. «Und die Performance istimmer
noch so gut wie am ersten Tag.»

Verlassliche Planung
Der Plattformansatz erlaubte Schritt fur Schritt die
Erweiterung und war offen fur die Anbindung von

Drittanwendungen. Dadurch konnten beispielsweise
die Zahlungen der Parkplatzmieten dank SAP RE-FX
vollstandig konsolidiert und alle papierbasierten
Rechnungen zu 100 Prozent digitalisiert werden.
Die finanzielle Planung mit SAP SAC unterstitzt nun
die Geschéaftsleitung und die weiteren Fuhrungs-
krafte mit analysierten Finanzdaten.

Langfristige Entwicklung
Durch den vollstandig abgebildeten Planungspro-

zess und den zentral erfassten Daten in SAP SAC

sind aktuelle Finanzdaten ebenso verfligbar, wie

erfasste Budgets und Forecasts pro Kostenstelle.

Ein klarer Vorteil, findet CFO Siegfried Wanner.
«Nun kénnen wir unseren Haupteignern nachhaltig
profitable, transparente und kostendeckende Kon-
ditionen gewahren.» Die Ziele, die man sich bei
der Umstellung erhofft hatte, wurden mehr als er-
fullt. «Wenn ich zehn Jahre in die Zukunft schaue,
weiss ich: Auch dann wird SAP noch die richtige
Lésung sein.»

<< Auch in zehn Jahren wird SAP noch die richtige Lésung fur uns sein. >>

Siegfried Wanner, CFO, Mobility Genossenschaft
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- Swisscom (Schweiz) AG °1. Mobility Genossenschaft
g SAsScah Geschaftskunden mOblllty Suurstoffi 16
Alte Tiefenaustrasse 6 6343 Rotkreuz
3050 Bern +41 848 824 812

sales.sap@swisscom.com
swisscom.ch/sap

Reto Hildbrand
Head of SAP Business
Unit Industries

Siegfried Wanner
CFO

Uber lhren Partner

Swisscom SAP Services ist seit 2003 SAP Gold Partner mit ei- Uber Mobility

nem Team von 400 zertifizierten Mitarbeitenden. 280 Kunden - Grindung: 1997

verlassen sich bereits auf die langjahrige Erfahrung des SAP- - 29 WltaibeliEnde

Teams. Erkenntnisse aus eigenen SAP-Umsetzungen und dem In- - Carsharingunternehmen

novationszentrum «S/4HANA Transformation Factory» fliessen - Hauptsitz: Risch-Rotkreuz (ZG) k

direkt in Kundenprojekte ein — vom klassischen ERP bis S/4 und
C/4.Bereits 20 Umsetzungen wurden mit dem SAP Quality Award
ausgezeichnet.
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