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La flexibilité des équipes est une priorité pour nombre d'entreprises, raison pour
laquelle les terminaux mobiles sont devenus incontournables. Une culture de
travail mobile implique de professionnaliser la gestion des appareils. Device as a
Service de Swisscom garantit, a votre entreprise et votre personnel, des temps
d'arrét minimum en cas de panne et améliore ainsi la productivite.
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Vos avantages avec Daa$S advanced

Couts et planification mieux maitrisés

Avec Daa$S advanced, vous évitez des colts uniques élevés pour acquérir ou réparer les appareils
et pouvez ainsi mieux programmer vos dépenses.

Plus de flexibilité

Vous pouvez a tout moment rendre les appareils a Swisscom et vous adapter ainsi en souplesse a
votre effectif de collaborateurs.

Plus de durabilité

Dans un souci de durabilité, I'idéal est de conserver les appareils plus de 2 ans. Swisscom garantit

dans tous les cas une réutilisation durable des terminaux apres leur restitution.

Efficacité accrue

En cas de dysfonctionnement, vous recevez un appareil de remplacement sous 24 heures.

Gain de temps

L'externalisation du remplacement des appareils vous permet d’utiliser les ressources de maniere

plus ciblée pour atteindre vos objectifs commerciaux.

Durée de garantie prolongée
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Vos appareils sont garantis pendant toute la période d’utilisation de Daa$S advanced, ce qui vous
offre une protection supplémentaire en cas de sinistre.
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Faits et chiffres

La solution
en un coup d’ceil

Utilisation des appareils: vous maitrisez vos colts et votre planification grace a des
dépenses mensuelles constantes pour votre pack optimal (utilisation Mobile
Device et remplacement).

Flexibilité: I'appareil peut a tout moment étre restitué a Swisscom.

Avantage durabilité: utilisez vos appareils jusqu’a 48 mois et bénéficiez d'un
rabais de 30% des le 25 mois.

Echange d’appareil: si le dysfonctionnement est annoncé avant 16:30, un appareil
de remplacement est envoyé le jour ouvré méme.

Inventaire: gestion centralisée de toute la flotte d’appareils mobiles.

Services de base

Vous recevez un pack d’appareils zéro souci incluant le remplacement en cas de
panne. Pour un montant mensuel, vous sélectionnez les appareils de votre choix
parmi le portefeuille Swisscom.

La durée d’utilisation d’'un terminal DaaS advanced est comprise entre 24 mois et
48 mois.

Sivous conservez vos appareils mobiles plus de 2 ans, vous bénéficiez d’'un atout
durabilité avec 30% de rabais sur les frais mensuels dés le 25¢ mois et une
prolongation de garantie pour toute la période d’utilisation.

Les terminaux peuvent étre repris a tout moment du pack d’appareils zéro souci
Daas advanced, moyennant paiement.

Nous remplacons gratuitement 10% de votre parc par an en cas de défaut non
couvert par la garantie.

Envoi d'un appareil de remplacement le jour ouvré méme, si le dysfonctionnement
est annoncé avant 16:30.

Chaque année, 10% du parc d’appareils peut étre restitué a tout moment a
Swisscom sans frais supplémentaires.

Swisscom garantit la suppression certifiée des données et la réutilisation durable
des appareils apreés leur retour (revente ou recyclage).

Services
additionnels
gratuits

Gestion de toute |a flotte d’appareils dans I'inventaire
Libre choix des appareils et commande dans le Swisscom B2B Mobile Online Shop

— Activation de I'inscription automatique d’Apple Business Manager (ABM) et

d’Android zero-touch (AZT)

Offres complémentaires en lien avec DaaS advanced
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Enterprise Mobile

Daas fait partie d’Enterprise Mobile, la solution mobile compléte pour votre entreprise. Le portefeuille modulaire
s’adapte en souplesse a vos besoins, pour une expérience innovante de bout en bout.

Pour en savoir plus sur Enterprise Mobile, consultez notre site web.

Enterprise Mobility Management
Aidez vos équipes a travailler de maniere mobile et gérez-les en toute sécurité avec I'Enterprise Mobility
Management de Swisscom. Vous trouverez de plus amples informations sur www.swisscom.ch/emm

Mobility for Work
Avec Mobility for Work, vous confiez différentes taches a votre personnel, comme le déclenchement d’une

réparation ou encore un remplacement. Apprenez-en davantage sur www.swisscom.ch/mobilityforwork

Vous trouverez de plus amples informations et les coordonnées de notre expert sur www.swisscom.ch/daas
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