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Enable, drive and protect  

your business. 
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Kosten und Nutzung einfach steuern 

Die zunehmende Komplexität digitaler 

Geschäftsprozesse stellt Unternehmen vor neue 

Herausforderungen. Mit Billing & Analytics 

behalten Sie Ihre Rechnungsabwicklung und 

Kostenstrukturen im Blick. Das schafft 

Transparenz und steigert Ihre Produktivität. 

Rufen Sie Rechnungen einfach online in My 

Swisscom Business ab, um sie zu speichern und 

per E-Mail zu versenden. Sie können die 

entstandenen Kosten direkt einsehen, 

kontrollieren und anhand von Reports auswerten. 

Billing & Analytics präsentiert die verrechneten 

und die laufenden Daten zu Kosten und Nutzung. 

Zudem bietet Billing & Analytics Hilfsmittel, um 

den Zahlungstermin nach ihren Bedürfnissen zu 

richten. 

 

 
Voller Überblick 

360°-Sicht und Transparenz auf aktuelle Kosten- und Nutzungsdaten mit flexiblen 

Auswertungsmöglichkeiten, z.B. nach Kostenarten oder Nutzungsverhalten. 

 
Online Administration 

Online Administration von Rechnungen, Rechnungsoptionen und individuelle 

Zahlungsbedingungen vornehmen können. 

 

Individuell anpassbar 

So einzigartig wie Ihre Firma sind auch Ihre Prozesse. Billing & Analytics bietet Ihnen die 

Möglichkeit, sowohl Standard- als auch Individualreports zu erstellen. Die Reports und 

Einzelverbindungsnachweise können sie danach automatisiert an vordefinierte Empfänger 

versenden lassen.  

 

Aktuelle Daten 

Mit Billing & Analytics stehen Ihnen jederzeit tages- oder monatsaktuelle Daten zur 

Verfügung. Das sorgt für Kostensicherheit – auch während des laufenden Monats. 

Zusätzlich können Sie Alarme für Kosten- oder Nutzungslimiten definieren, um frühzeitig 

auf Abweichungen zu reagieren. 
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Facts & Figures 

Basisleistungen 

Billing & Analytics Basic (integriert in My Swisscom Business) 

– Übersicht aller Zahlungsstati (offen, bezahlt, Teilzahlung) 

– Online-Mutationen von Rechnungsinformationen, z.B. Rechnungsadresse oder Rechnungsreferenz 

– Rechnungsinventar als XLSX-Datei runterladen  

– Online-Zahlungstermine individuell bestimmen, z.B. Zahlungsfristen anpassen oder 

Telefonanschlüsse entsperren 

–  Rechnungen mit Kreditkarte oder per TWINT begleichen 

– Standardreports zu Kosten- und Nutzungsdaten mit verschiedenen Filtermöglichkeiten 

– Versand von Dokumenten an ausgewählte Benutzer, z.B. Verbindungsnachweise oder Reports  

– Geschützte Datenübermittlung an die Empfänger der Dokumente 

– Sicht auf die laufenden Kosten in Ihrem Unternehmen 

– Zuteilung von Standard-Berechtigungen pro Benutzer 
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Optionale Leistungen 

Billing & Analytics Advanced (kostenpflichtig) 

– Alle Leistungen von Billing & Analytics Basic  

– Visualisierung der Daten in einem Dashboard 

– Erstellen von Individualreports für Kosten- und Nutzungsinformationen, sowie Definition eigener 

Datenfilter und Anpassen des Reportlayouts  

– Rohdatenexport für Kosten- und Nutzungsinformationen 

– Automatischer Versand von Dokumenten an ausgewählte Benutzer, z.B. Massenversand von 

Verbindungsnachweisen an Mitarbeitende  

– Individuelle Notifikationen auf einmalige oder wiederkehrende Aktivitäten, z.B. beim Versand von 

monatlichen Reports  

– Detail-Analyse von tagesaktuellen Verbrauchsdaten  

– Zuteilung von erweiterten Berechtigungen pro Benutzer  

 

Billing & Analytics Option Mobile (kostenpflichtig) 

– Alle Leistungen von Billing & Analytics Basic 

– Visualisierung der Nutzung von Mobile-Produktdaten in einem Dashboard 

– Detail-Analysen und Auswertungen  

– Alarmfunktionen für Kosten- und Nutzungslimiten  

 

Billing & Analytics Option Business and Corporate Numbers (kostenfrei) 

– Alle Leistungen von Billing & Analytics Basic  

– Visualisierung der Nutzung und Kosten eingehender Anrufe auf Ihren Business und Corporate 

Numbers 

– Monats- und tagesaktuelle Daten der eingehenden Anrufe 

– Rohdatenexport für Nutzungsinformationen 

– Detail Analysen und Auswertungen 
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