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Grâce à l’analyse de données, à l’intelligence artificielle  
et au machine learning, vous utilisez des données 
internes et externes pour créer de la valeur ajoutée en 
réduisant vos coûts ou en mettant en place de nouveaux  
services et écosystèmes. Avec Data & AI Consulting, 
l’équipe d’experts de Swisscom vous aide à concevoir,  
intégrer, développer et exploiter des systèmes d’informa-

tion analytiques sur mesure tels que lacs de données, 
entrepôts de données, Self-Service Business Intelligence 
(BI) ou solutions d’IA/de ML reposant sur les technolo-
gies les plus diverses. Que ce soit sur le cloud ou sur site, 
pour une application traditionnelle dans votre contrôle 
financier ou pour un cas d’utilisation novateur reposant 
sur des données IoT.

Data & AI Consulting vous aide à 
traiter et analyser vos données de  

manière systématique et automatisée.

Vos avantages avec Data & AI Consulting

Méthodologie

Les plateformes Data & AI sont complexes – nos experts possèdent des décennies  
d’expérience méthodologique dans la conception et le déploiement réussis de ces plateformes.

Technologie

En tant que grande entreprise ICT, nous disposons de partenariats avec les plus grands  
fournisseurs de logiciels au monde. Nos experts sont à la pointe de la technologie et ont  
obtenu la certification appropriée.

Intégration

Si vous externalisez déjà votre IT chez Swisscom, nous créons une passerelle vers votre  
système SAP, votre solution IoT ou votre logiciel d’entreprise.

Flexibilité

Nous nous adaptons à vos besoins, que vous fassiez un projet avec nous ou ayez recours  
à notre expertise pendant une période limitée.

Proximité client

Ce thème étant extrêmement complexe, nous travaillons sur place dans vos locaux et  
parlons votre langue.

Solutions individuelles
Plateformes basées sur le Web

Solutions intégrées
Plateformes Data & Analytics basées sur le cloud

Analyse
IA/ML
Dashboarding
Reporting
Libre service

Données
Entrepôt de données
Lac de données
Data marts
Plateforme d’IA/de ML

Intégration
Sources

Par exemple un tableau de bord pour le service 
financier ou le marketing



2

 
Le

s i
nf

or
m

at
io

ns
 c

on
te

nu
es

 d
an

s c
e 

do
cu

m
en

t n
e 

co
ns

ti-
tu

en
t p

as
 u

ne
 o

ff
re

 fe
rm

e.
 S

ou
s r

és
er

ve
 d

e 
m

od
ifi

ca
tio

ns
.  

SSww
iissss

ccoo
mm

  ((SS
uuii

ssss
ee))

  SS
AA  

Cl
ie

nt
s C

om
m

er
cia

ux
, c

as
e 

po
st

al
e, 

CH
-3

05
0 

Be
rn

e 
Té

lé
ph

on
e 0

80
0 

80
0 

90
0,

 w
w

w
.sw

iss
co

m
.ch

/e
nt

er
pr

ise
 

Mandats de conseil pour stratégies axées sur les données, reviews, 
architecture et concepts D&A.

Participation d’autres spécialistes dans les questions connexes 
(p.ex. cloud ou sécurité).

Swisscom Mobility Insights – servez-vous des données de mobilité 
anonymes pour vos analyses.

Projets de déploiement et de migration à prix fixe ou en fonction  
du temps passé.

Prise en charge externalisée (complètement ou sous-traitée) de 
vos systèmes Data & AI.

Microsoft Azure Solution Assessments – profitez d’un Starter Pack 
pour le cloud.

Assistance à l’exploitation et au développement continu de 
systèmes Data & AI existants.

Participation de nos experts nearshore et offshore dans les projets  
de grande envergure.

Report Migration Quality Management – accélérez vos projets  
de migration.

Prêt d’experts lors de difficultés dans de gros programmes et projets.

Formation, coaching et training de vos collaborateurs aux nouvelles 
technologies.

Services de base

Services en option

Services 
supplémentaires

https://www.swisscom.ch/fr/business/enterprise/offre/enterprise-mobile/mobility-insights.html

