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Gli apparecchi mobili sono strumenti di lavoro irrinunciabile per tantissime 

imprese che puntano sulla mobilità e la flessibilità del personale. Una cultura del 

lavoro mobile presuppone una gestione professionale dei vari dispositivi. Device 

as a Service di Swisscom riduce al minimo i tempi di inattività dovuti a 

malfunzionamenti degli apparecchi, aumentando così la produttività 

dell’azienda e del personale. 

 

I vantaggi con DaaS advanced 
 

Più programmabilità e certezza dei costi 

Optando per DaaS advanced non dovete sostenere grandi spese una tantum per l’acquisto o la 

riparazione degli apparecchi e riuscite a programmare meglio i costi aziendali. 
 

 

Più flessibilità 

Potete in qualsiasi momento restituire gli apparecchi a Swisscom per reagire con flessibilità alle 

variazioni dell’organico. 
 

 

Più sostenibilità 

Fate una scelta a favore della sostenibilità e usate gli apparecchi per più di 2 anni. In ogni caso, 

Swisscom garantisce il riutilizzo sostenibile degli apparecchi restituiti. 
 

 

Più efficienza 

Se annunciate un guasto, vi verrà spedito un apparecchio sostitutivo entro 24 ore.  

 

Più tempo a disposizione 

Esternalizzando un pool di apparecchi sostitutivi potete dedicare le vostre risorse al 

raggiungimento degli obiettivi commerciali. 
 

 

Più garanzia 

I vostri apparecchi sono coperti da garanzia per tutto il periodo di utilizzo con DaaS advanced per 

assicurarvi una protezione aggiuntiva in caso di danno. 
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Device as a Service (DaaS) advanced assicura una 

mobilità senza interruzioni per tutto lo staff con costi 

mensili vantaggiosi.  Gli apparecchi sono in mano 

vostra finché necessari e li restituite in tutta semplicità 

quando non vengono più utilizzati. 

 
DaaS advanced assicura pianificabilità e certezza dei 

costi grazie a un pacchetto realizzato su misura per voi 

con utilizzo e assistenza per gli apparecchi mobili a 

fronte di spese mensili costanti. Anziché dover 

sostenere grandi spese una tantum per gli apparecchi 

mobili, scegliete una soluzione con costi pianificabili 

nel lungo periodo. 

 

L’esternalizzazione di processi come la sostituzione 

immediata degli apparecchi guasti fa risparmiare 

tempo e denaro alla vostra impresa. Un’altra 

caratteristica di DaaS advanced è la cancellazione 

certificata dei dati dopo la restituzione 

dell’apparecchio a Swisscom, che assicura anche il 

corretto riciclo dei materiali o il riutilizzo sostenibile 

dell’apparecchio usato. Quando non vi serve più un 

apparecchio, lo potete semplicemente restituire a 

Swisscom in qualsiasi momento senza costi 

aggiuntivi. 
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Facts & figures 

  

 

Identikit 

della soluzione 

– Utilizzo degli apparecchi: pianificabilità e certezza dei costi grazie a un pacchetto 

realizzato su misura per voi con utilizzo degli apparecchi mobili e sostituzione in 

caso di guasto a fronte di spese mensili costanti  

– Flessibilità: gli apparecchi possono essere restituiti a Swisscom in qualsiasi 

momento 

– Vantaggio per la sostenibilità: usate gli apparecchi fino a 48 mesi e ricevete uno 

sconto del 30% a partire dal 25º mese 

– Sostituzione degli apparecchi: se annunciate un guasto entro le 16.30 vi viene 

spedito un apparecchio sostitutivo già lo stesso giorno lavorativo  

– Inventario degli apparecchi: gestione centrale dell’intera flotta di apparecchi 

mobili  

   

Servizi di base – Gli apparecchi, selezionati nel portafoglio Swisscom, vengono forniti come 

pacchetto senza pensieri con servizio di sostituzione incluso in caso di guasto, a 

fronte di un canone mensile 

– Il periodo di utilizzo di un apparecchio DaaS advanced va da almeno 24 mesi a 

massimo 48 mesi 

– Se usate gli apparecchi mobili per oltre 2 anni, a partire dal 25º mese ricevete uno 

sconto sostenibilità del 30% sui costi mensili e un prolungamento della garanzia 

per l’intero periodo di utilizzo 

– In qualsiasi momento è possibile acquistare gli apparecchi dal pacchetto senza 

pensieri DaaS advanced   

– Ogni anno sostituiamo gratuitamente il 10% della vostra flotta di apparecchi in 

caso di guasti non coperti dalla garanzia 

– L’apparecchio sostitutivo viene spedito lo stesso giorno lavorativo se il guasto 

viene annunciato entro le 16.30  

– Ogni anno è possibile restituire a Swisscom il 10% della flotta di apparecchi, in 

qualsiasi momento e senza costi aggiuntivi 

– Swisscom garantisce la cancellazione certificata dei dati e il riutilizzo sostenibile 

degli apparecchi dopo la restituzione (rivendita o riciclo) 

   

Servizi aggiuntivi  

gratuiti 

– Gestione dell’intera flotta di apparecchi nell’inventario 

– Libera scelta degli apparecchi e ordinazione nel B2B Mobile Online Shop di 

Swisscom 

– Attivazione dell’enrollment automatico di Apple Business Manager (ABM) e 

Android zero-touch (AZT) 
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Altre offerte integrative in relazione a DaaS advanced:  

Enterprise Mobile 

DaaS fa parte di Enterprise Mobile, la soluzione completa per la comunicazione mobile della vostra impresa. Il 

portafoglio modulare si adegua con flessibilità alle vostre esigenze e offre un’innovativa esperienza end to end. 

Maggiori informazioni su Enterprise Mobile sono disponibili nel nostro sito web. 

 

Enterprise Mobility Management  

Fornite al personale gli strumenti ideali per lavorare in mobilità, gestendoli e proteggendoli  con Enterprise Mobility 

Management di Swisscom. Maggiori informazioni alla pagina www.swisscom.ch/emm 

 

Mobility for Work  

Con Mobility for Work delegate all’utente nel vostro staff le operazioni di richiesta di riparazione o di sostituzione. 

Per saperne di più visitate la pagina www.swisscom.ch/mobilityforwork 

 

Maggiori informazioni e i contatti dei nostri esperti sono disponibili su www.swisscom.ch/daas 
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