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Configuration des paramètres de 
confidentialité pour 
le routeur Centro Business

1.1 Besoins

Vous souhaitez vous assurer que les données LAN de votre routeur, comme le 
mot de passe du routeur ou les données d’accès WLAN sont sauvegardées chez 
Swisscom.

1.2 Description

Les données d’accès tels le mot de passe du routeur, la clé WLAN (SSID) et le mot 
de passe WLAN pour Swisscom, sont codées et sauvegardées par Swisscom dans 
votre espace client. Ces données sont disponibles dans votre espace client et 
vous pouvez les y récupérer si vous avez oublié un mot de passe ou la clé WLAN. 
Après un échange de routeur ou la réinitialisation du routeur Centro Business, 
ces données sont automatiquement transmises de l’espace clients à votre 
routeur. Vous avez aussi besoin de ces données lorsque vous utilisez les guides 
d’installation mis à disposition par Swisscom. Exemple: configuration 
automatique WLAN sur votre Smartphone ou votre PC. 

Si vous activez l’Option Confidentialité, vous empêcherez Swisscom de 
sauvegarder les données LAN de votre routeur dans votre espace client et si ces 
données, s’y trouvent, elles seront supprimées. 

1.3 Conditions/Restrictions 

Conditions:
• Contrat Swisscom: Business Internet Services, My PME Office
• Version du logiciel

 Centro Business 1.0: 07.02.06 et plus récente
 Centro Business 2.0: 8.00.04 et plus récente

• Accès à l’espace clients

Restrictions: 

• Aucune

1.4 Illustration

Aucune
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1.5 Vérification ou modification de Privacy Option 

Connectez-vous à l’espace clients. Cliquez sur l’onglet Internet puis sur 
Paramètres du routeur. 

Le statut actuel de l’Option Confidentialité de votre raccordement s’affiche. 
Pour activer l’option, cliquez sur Activation.

Les données WLAN ainsi que celles du routeur ne seront alors plus transmises à 
l’espace clients ni affichées. 

Vous pouvez désactiver l’option avec le bouton Désactivation de la 
confidentialité. 

Les données WLAN ainsi que celles du routeur seront alors à nouveau transmises 
à l’espace clients, et vous pourrez les consulter.
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