Dynamic Computing Services

SWIisscom

L'importance des plates-formes de cloud computing agiles,
sécurisées et efficaces a considérablement augmenté ces
dernieres années. Pour assurer leur compétitivité, les
entreprises doivent fournir leurs services informatiques de
maniere flexible mais fiable. Avec Dynamic Computing
Services (DCS) de Swisscom, vous misez sur le Swisscom
Cloud sécurise et sur une solution flexible et
multifonctionnelle.

Puissance informatiq ue ag“e, espace de Votre avantage avec Dynamic Computing Services

stockage et services gérés requis par le — Flexibilité
cloud de Swisscom. Achetez Yos capacités d'infrastructure informatique
centrale a la demande.

Qu'est-ce que Dynamic Computing Services ? — Votre infrastructure IT peut étre ajustée

e ) ) ) . aux besoins de votre activité a tout moment.
Bénéficiez de la puissance informatique a la demande

des datacenters sécurisés de Swisscom - exactement se- — L'achat de Managed Services

lon les besoins de votre entreprise. Avec nos services de
contréle dynamique, votre entreprise devient plus agile
sans avoir a investir dans du matériel coteux. La dyna-
mique Data Center vous permet de gérer des solutions
informatiques exigeantes. De plus, nos offres de ser-
vices gérés vous permettent de vous concentrer sur
votre activité principale et de tirer parti des blocs de
construction existants.

Fast Ramp-Up

Pas de semaines de projet d'intégration - apres vous
étre inscrit sur Internet, vous étes enregistré en
quelques heures sur le portail et vous pouvez commen-
cer.

est possible directement via nos Dynamic Compu-
ting Services.

— Vous ne payez que ce dont vous avez vraiment be-
soin
Les dépenses liées au cycle de vie disparaissent et
votre budget IT est préservé.

— Sécurité et intégration
Swisscom actualise en permanence les technologies
Cloud utilisées. Les Dynamic Computing Services
peuvent étre intégrés avec transparence a votre ré-
seau d’entreprise (Enterprise WAN / BNS).

Ensemble pour plus de durabilité

Grace aux services d'informatique dynamique a haute
efficacité énergétique, vous pouvez économiser vos
propres serveurs en réduisant vos émissions de CO2 de
jusqu'a 90%.
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"Pay as you go" Recu des prestations et contréle des coiits
Vous ne payez que les ressources et les services dont vous avez besoin. Un rapport de factura-
tion intégré vous permet de contréler les colts a tout moment.

Sécurité

Exploité par Swisscom, gestion des données dans les centres de calcul Swisscom en Suisse.
Certifié ISO 20000, 27001, 9001, 14001, ISAE 3402, GDPR (processeur de données). Exploitation
par le personnel de Swisscom a partir de centres de données Swisscom, stockage de données
en Suisse.

Systémes d'exploitation
Des modeles pour les versions actuelles de Windows Server, Red Hat et Ubuntu.

Modeéles propres de VM
Possibilité de créer en outre vos propres modeles pour une variété de systemes d'exploitation.

Accés API
Controle total des serveurs virtuels et de I'environnement extérieur via un accés API / script.

Support multilingue en 4 langues
L'assistance L1 est fournie dans 4 langues (DE, EN, FR, IT), sous réserve de disponibilité.

Licence Shop
Magasin de licences intégré pour l'obtention de diverses licences Microsoft et autres.

Services gérés
Bénéficiez de services préts a I'emploi, non gérés / gérés, disponibles a partir du portail DCS.

Backup and Restore
Utilisez votre propre logiciel compatible avec le cloud ou la fonction intégrée de snapshot et de
restauration.

Load Balancing and Firewall
Utilisez votre propre logiciel compatible avec le cloud ou les services pare-feu et d’équilibrage
de la charge virtuelle intégrés.

Dynamic storage (S3 object storage)
Complétez parfaitement votre environnement virtuel avec une plate-forme de stockage S3 Ob-
ject intégrée hautement disponible pour le stockage d'archives, de sauvegardes, etc.

Basic: environnement de développement et applications non critiques
(Max downtime: 4 heures, heures d'assistance «Office Hours», lu-ve, 7.00-18.00, sans jours fé-
ries)

Standard: Applications commerciales
(Max. Downtime: 1 heure; heures d'assistance Full-time», lu-di, 24 heures)

Advanced: applications critiques

Grace a Business Continuité, des ressources informatiques réservées sont disponibles dans un
second centre de données Swisscom (y compris la mise en miroir des données).

(Max Downtime: 1h; heures d'assistance "Full-time", lu-di, 24 heures, RTO <4 heures, RPO ~ 0)



