
Digitale Transformation
Co-Creation Workshop:



Die digitale Business-Transformation

Mit unseren Digitalisierung Co-Creation Workshops helfen Ihnen 

erfahrene Experten aus unterschiedlichen Disziplinen bei der Schaffung 

von Wettbewerbsvorteilen. Gemeinsam entwickeln wir Szenarien für 

neue Business Modelle, beleuchten das Potential zur Automatisierung 

von Geschäftsprozessen und gestalten Kundenerlebnisse neu.

Die Digitalisierung verändert alles. Dank Smartphone und Tablet greifen 

wir überall und jederzeit auf sämtliche Informationen zu – und mittels 

Sensorik sind nicht nur Menschen, sondern auch Dinge und Maschinen 

miteinander vernetzt. Das alles verändert, wie wir leben, denken, 

arbeiten, kommunizieren und konsumieren. «Schnell gegen langsam», 

lautet das neue Motto, und wer nicht genügend innovativ ist oder zu 

spät reagiert, läuft Gefahr, vom Markt verdrängt zu werden.



>> 3 Wochen>> 1 Tag >>

So gehen wir vor:

Szenario mit Prototyp entwickeln 

Definition der 
Kern-

Fragestellungen

WorkshopVorbesprechung

Besprechung der 
Ausgangslage

Definition der:
• Zielmärkte
• Zielgruppen

Design des künftigen:
• Geschäftsmodells
• Kundenerlebnisses
• Geschäftprozesse

Entwicklung
Interaktiver 

Prototyp

Präsentation:
• Schlüsselerkenntnisse
• Priorisierte Lösungsszenarien
• Vorschlag Umsetzungs-Roadmap
• 1 interaktiver Prototyp

Angebot
für Projekt

Interdisziplinäres 
Team



An wen richtet sich der Workshop?

● C-Level

● Entscheider

● Alle Branchen  

● Szenarien für ihr künftiges Business-
Modell

● Potentialanalyse für Automatisierung 
Ihrer Geschäftsprozesse

● Entwickelte und visualisierte neue 
Kundenerlebnisse

● Erste funktionale Prototypen

● Interdisziplinäres Team mit Know-how 
aus Marketing, Business, Innovation  
und ICT

● Eigene Erfahrung in der digitalen 
Transformation

● Interdisziplinäres Digital Experten 
Team

● Zusammenarbeit mit qualifizierten 
Partnern 

● Angebot - alles aus einer Hand

● ICT-Partner für die Umsetzung

● Vertrauensvoller Schweizer Partner

Das ist unser Angebot:

Das bekommen SieWarum Swisscom?



Lukas Bigler
Leiter Digital Business & -Innovation, 
Swisscom Enterprise Customer 
Lukas.Bigler@swisscom.com
XING

Interdisziplinäres Experten Team

Damian Fankhauser
Senior Business Developer
Damian.Fankhauser@swisscom.com
XING

Michele Savino
Senior Business Developer
Michele.Savino@swisscom.com
XING

Milos Radovic
Senior Business Developer
Milos.Radovic@swisscom.com

Michael Svoboda Meyer
Senior Business Developer
Michael.Svoboda@swisscom.com
XING

Internet: https://www.swisscom.ch/digital-transformation

Sonja Betschart
Senior Business Developer
Sonja.Betschart@swisscom.com
Linkedin

Laurent Kohler
Senior Business Developer
Laurent.Kohler@swisscom.com
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